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Uvod

Marketingovy plan, ktery byl stanoven pro rok 2023, byl castecné naplnén, ne vzdy se
podarilo dosahnout viem poZadavkim a zavazkim dfive stanovenym. PFijimame nové
zkuSenosti, pomoci kterych se pFipravujeme na rok 2024, abychom mohli dostat dfive i nové
stanovenym ciliim.

Marketingovy plan pro rok 2024 navazuje na pfedchozi marketingové plany, stanoveneé cile a
aktualizovany Strategicky dokument rozvoje cestovniho ruchu turistické oblasti Ceska Kanada
2024 - 2027. Také navazuje na hlavni ¢innosti turistické oblasti Ceska Kanada, a to na tvorbu
produktové nabidky a naslednou propagaci. Marketingovy plan se soustredi na zvySovani
povédomi o Ceské Kanadg, jeji rozmanitosti a jedine€nosti, rozsifeni sezony do jarnich a
podzimnich mésicl a pripadném vytvoreni nabidky v zimnich mésicich.

Vize

Turisticka oblast Ceska Kanada je Zivou, rozvijejici se a bezpe¢nou destinaci. Pomoci modernich
pristupl k destinac¢nimu fizeni a marketingu zaloZenych na spolupraci s mistnimi aktéry nabizi
Sirokou $kalu kvalitnich produktt a sluZzeb cestovniho ruchu. Klade diraz na zachovani
jedinec¢ného pfirodniho prostfedi a tradic ve shodé s principy udrzitelného turismu.

Poslani

Poslanim organizace je dlouhodobé nabizet klientim potéSeni z navstévy krasnych mist
patficich do oblasti Ceska Kanada a zanechat v nich nezapomenutelné zazitky i vzpominky na
turistickou oblast Ceska Kanada.




Marketingove cile
B2C

e prezentace turistické oblasti jako zajimavého a jedinecného mista zvySeni povédomi o
Ceské Kanadé a jejim plsobeni v oblasti cestovniho ruchu

B2B

o zefektivnéni komunikace se smluvnimi partnery (pravidelna komunikace a informovani)
e moznost rozsifeni zakladny smluvnich partnerd

Kratkodobeé cile

e rozdifeni stavajicich produktli cestovniho ruchu Stezka Ceskou Kanadou, Détska Kanada,
Na kole Ceskou Kanadou

e tvorba novych produktd cestovniho ruchu vyplyvajici ze strategického dokumentu

o efektivnéjsi vyuziti online prostoru pro prezentaci Ceské Kanady

Dlouhodobé cile

e udrzitelnost vytvorenych produktd cestovniho ruchu

e rozSifeni turistické sezony o jarni a podzimni mésice vytvoreni zimni nabidky
e zvySovani povédomi o Ceské Kanadé

e zvySovani konkurence schopnosti a atraktivity v nabizenych produktech




Produkty cestovniho
ruchu

Jednou z ddleZitych ¢innosti Destinacniho managementu Ceska Kanada, z.s. je tvorba produktt
cestovniho ruchu a jejich propagace. V roce 2024 bude produktidm vénovana vétsina
marketingovych aktivit. Stavajici produkty budou rozsifeny a propagovany a zaroven se bude
pracovat na vytvareni novych produktl cestovniho ruchu, které vyplyvaji ze Strategického
dokumentu.

Stavajici nabidka produktl a sluZzeb cestovniho ruchu je postavena tfech hlavnich nabidkach
cestovniho ruchu - pé&Si turistika, cykloturistika a rodiny s détmi. Pro tyto skupiny jsou vytvoreny
nasledujici produkty - Détska Kanada, Stezka Ceskou Kanadou a Na kole Ceskou Kanadou.

Aktualni produkty

e Détska Kanada (spusténi 07/2020, aktualizace a rozSifeni 05/2021, rozSifeni 2022 a 2023,
rozSifeni 2024) - soucasti tohoto produktu je i privodce pro déti

e Na kole Ceskou Kanadou - (spusténi 2020, aktualizace a rozSifeni 2023, rozsifeni 2024)

o Stezka Ceskou Kanadou - (spusténi 4/2022, slavnostni otevieni 4/2023, planované rozsifeni
2024)

Doplinkové produkty

e Turistické noviny - (od 06/2020, aktualizace 2022, 2023, nova aktualizace 2024)

e Mapa Ceské Kanady A4 - (06/2020, jednorazova aktivita)

e Mapa Vyletni cile A3 - (2017, dotisk 2021, aktualizace 2024)

e Image broZura Ceska Kanada - (2017, bez dal&i aktualizace)

e Dé&tsky privodce Ceskou Kanadou- (namét 07/20, aktualizace 2023, aktualizace 2024)
e Mapa Stezka Ceskou Kanadou- (nové navrzena 2024)




Realizované produkty
a jejich rozsireni

Détska Kanada

PFedstavuje nabidku volnocasovych aktivit pro rodiny s détmi. Tento produkt sdruzuje veSkeré
aktivity vhodné pro rodiny s détmi viech v&kovych skupin na Gzemi turistické oblasti Ceska
Kanada. Celym produktem déti provedou dva kresleni priivodci - Cenda a Katka. Principem
celého produktu je motivovat malé i velké cestovatele pomoci hry, a to sbirdanim razitek do
hraci karty a na konci svého objevovani ziskaji hodnotné odmény na informacnich centrech.
Produkt Détska Kanada bude v roce 2024 rozSifen o nové subjekty - atraktivity a volnocasové
aktivity zamérené na rodiny s détmi. Dale k produktu vznikne aktualizovany prospektovy
material, ktery bude obsahovat stéZejni informace o produktu, omalovanky, tipy na vylety s
détmi a hraci kartu, kam déti budou sbirat razitka.




Stezka Ceskou Kanadou

Déalkova pé&si trasa, Stezka Ceskou Kanadou, proting turistickou oblast, pfedstavuje rozmanitost
pfirody a davad navstévnikim moznost poznat drsnou krajinu Ceské Kanady na vlastni kdzZi.
Stezka méri 118 kilometr( a pro snadnéjsi zdolani a orientaci je stezka rozdélena do osmi
dennich Usekd. Jeji pomysiny pocatek se nachazi v Jindfichové Hradci, v Jindfisském udoli, dale
protina mésta - Kunzak, Nova BystFice, Staré mésto pod Landstejnem, Slavonice a jeji konec je v
Dacicich. Cestou predstavuje mista jako Maly Ratmirov, Kaproun, Vysoky kamen - nejvyssi bod
Ceské Kanady, Graselovy stezky kolem Nové BystFice, hrad Landstejn, bizoni farmu RoZnov,
rybnik Zvdle, rozhlednu U Jakuba, skalni Gtvar Dablovu prdel, Cesky Rudolec, Graselovy stezky
kolem Slavonic a Vydfi stezku kolem Dyje. Stezka ma vlastni prospektovy materidl a webovou

prezentaci.

2 !

Pro rok 2024 pripravujeme nékolik aktivit, které budou stezku dale rozvijet a dostavat ji do
povédomi. Jednim z cil( pro rok 2024 je udrZovat tradici otevirani stezky pred zacatkem turistické
sezony a na konci sezény uzavreni turistické sezény, kazdy rok bude zahajeni a ukonceni probihat
na dvou z osmi Usekl. V roce 2024 bude stezka oteviena tfetim Usekem, kde bude vytvoreno
zédzemi a na konci Useku doprovodny program. U&astnici ziskaji upominkovy pfedmét - dfevénou
pamétni medaili z daného Useku a informace o stezce. V roce 2023 zacaly pfipravné prace na
vybavenosti stezky, v roce 2024 by mélo dojit k realizaci. Stezka by méla byt vybavena informacnimi
tabulemi na zacatku a konci kazdého useku. Informacni tabule turisty seznami s trasou,
atraktivitami a dalSimi informacemi.




Na kole Ceskou Kanadou

Na kole Ceskou Kanadou predstavuje nabidku doporucenych tras pro cyklisty mimo hlavni
dopravni cesty. Trasy se snazi dostat navstévniky na mista znama i méné znama. Jsou vytvoreny
dvé moznosti, ze kterych si cyklisté mohou vybrat a to: pldnovac trasy nebo doporucené trasy.
Planovac tras je interaktivni modul na webové strance, kde si zajemci oznacim pocatecni a cilové
misto a modul jim nabidne idealni trasu s tipy na atraktivity. Doporucené trasy jsou zaloZeny na
vytvofenych trasach, které nabizi to nejlepsi z Ceské Kanady na jedné cesté. Cyklisté mohou
zdolat celou trasu nebo si vybrat jeden z Usek(. Nové se planuje pouzivat mobilni aplikaci Na
kole i pésky.




Planovane produkty
cestovniho ruchu

Aktualizace nového Strategickeho
dokumentu

Na zacatku roku 2024 bude dokoncena aktualizace Strategického dokumentu na obdobi 2024
-2027. Na aktualizaci se velkou mérou podili Vykonny vybor.

Nakup a prodej zbozi

Navrhneme a vytvofime nékolik druht propagacnich pfedmétd, které se budou nasledné prodavat
v jednotlivych infocentrech a popfipadé trzich, které poradaji partnerska mésta. Zisk z prodeje

t&chto pfedmétl infocentrim bude pFijmem DMCK.

Vytvoreni pracovnich skupin

Tvorbu konkrétniho produktu cestovniho ruchu bude mit na starosti Pracovni skupina, ktera bude
sloZzena z produktové manazerky, ¢lena Vykonného vyboru a externisty.




Prehled
marketingovych aktivit

Online
Online reklamy

e Bannerova, PPC
¢ Online kampané (leden - prosinec)
e Téma: Ceska Kanada, Détska Kanada, Stezka Ceskou Kanadou

Socialni site

Spravce socialnich siti

Facebook
o Ceska Kanada, Jizni Cechy
e Propagace formou placenych pfispévki
e Téma: atraktivity, partnefi, tipy na vylet

Instagram
e Ceska Kanada

e Stories, reels videa
e Téma: top atraktivity, partnefi




Webové stranky
www.ckanada.cz
Vycet atraktivit, partnerd
Prezentace vlastnich produkt(
Kalendar akci
Aktuality/ kratké clanky/ tiskové zpravy- sezénni témata (Kanadsky tulak, tradice)
WWW.jiznicechy.cz
e Vycet atraktivit dle témat
e Prezentace produkt(i Ceska Kanada
o Kalendar akci

Aplikace
e Mobilni aplikace Na kole i pésky- turisticky prdvodce, planovac

V & [ J

Radio/ TV
Country radio

e Kratké predtocené pozvanky na jednotlivé akce (bez poplatku)
Hitradio Blanik

e Jednotlivé kampané- Ceska Kanada + produkty
Jihoceka TV

¢ Jednotlivé kampané

e Aktualni zpravy



http://www.ckanada.cz/
http://www.jiznicechy.cz/

Print

e Tiskové zpravy
e PR clanky
e Produkty: Détska Kanada, Stezka Ceskou Kanadou, Na kole Ceskou Kanadou, Kanadsky tulak

Veletrhy

e Holiday World Praha- vlastni stanek
e Dovolend Ostrava - vlastni stanek
e |TEP Plzen - vlastni stanek

Prospektové materialy

Détska Kanada
e Aktualizace - omalovanky, hraci karta
Stezka Ceskou Kanadou
e Vytvoreni a tisk mapy Ceskou Kanadou, velikost A2
e Doplnéni cizojazyCnych verzi (QR kody)
Mapa
e Aktualizace a tisk mapy A3 - Vyletni cile
Turistické noviny
e Aktualizace a tisk turistickych novin




Upominkové predméty

Détska Kanada
e Odmeény v ramci hry: vaky, kSiltovky, mikado, Satek na krk

Stezka Ceskou Kanadou
e Odmény v ramci absolvovani stezky: Satek na krk, 1ahev na vodu, placka




Rozpocet

Ceska Kanada 630 000 K&
Online reklama PPC, baner 150 000 K&
Socialni sité - sprava 75 000 K¢
Socialni sité - reklama 4 000 K¢
Radio kampané 56 000 K¢
Veletrhy 55 000 K¢
Tiskové materialy 150 000 K¢
Grafické prace 50 000 K¢
Video a foto banka 90 000 K&
Détska Kanada 122 000 K¢
Aktualizace omalovanek 72 000 K&
Nakup odmén 50 000 K¢
Stezka Ceskou Kanadou 318 000 K&
Otevieni a uzavreni sezény- Kanadsky tulak 3 a 4 142 000 K¢
Vybaveni Stezky- cedule 142 000 K&
Mapa Stezka CK+ jazykové mutace 34 000 K&
Na kole Ceskou Kanadou 33 000 K&

Mobilni aplikace Na kole i péSky 33 000 K¢

Celkem

1103 000 K¢é
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