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UvoD

Strategie rozvoje cestovniho ruchu turistické oblasti Ceska Kanada je dlouhodobym
koncepénim dokumentem, jehoz Gkolem je definovat zakladni cile rozvoje Uzemi
turistické oblasti v horizontu let 2024-2028 a vytycit cestu, jak téchto cild dosdhnout.

Strategie je sestavena tak, aby byla v souladu s doporuc¢enym metodickym
postupem tvorby strategickych dokumentl v cestovnim ruchu, respektovala zdsady
strategického planovéani, a soucasné byla relativné stru¢nd a pro uzivatele
srozumitelnd a prehledna. Zaroven by méla odpovidat situaci a potfebam
organizace destinacniho managementu (DMO - destination management organi-
zation) v aktualni fazi rozvoje pfi zohlednéni ocekédvaného vyvoje cestovniho ruchu.
Strategie pfimo navazuje na predchozi strategicky dokument z let 2019-2023.

Text strategie ma standardni strukturu, je rozdélen na analytickou a strategickou
cast. Analyticka ¢ast zkouma interni a externi prostredi turistické oblasti (dale také
pod zkratkou TO nebo obecné pojmem destinace). Vinternim prostfedi se
soustfedi na analyzu nabidky a poptavky v cestovnim ruchu, specificky se zabyva
i zpUsobem fizeni cestovniho ruchu v destinaci. U externiho prostredi analyzuje
makrookoli a mikrookoli destinace. ZvySenou pozornost vénuje strategickym
zamérlm agentury CzechTourism, Jihoceské centraly cestovniho ruchu a také
okolnim destinacim, které lze povazovat za konkurenty TO Ceskd Kanada.
Nejpodstatnéjsi zjisténijsou v analytické casti zvyraznéna grafickymi schématy nebo
tuéné a barevné vyznacenym textem. Strategickd ¢ast obsahuje rozvojovou vizi
turistické oblasti a jeji logickou dekompozici na prioritni oblasti a névazné
strategické cile. Doplnéna je o névrh zakladnich produktovych rad, které by se mély
stat jddrem nabidky destinace. Strategickou c¢ast uzavird navrh na zmény ve
fungovéni organizace destinaéniho managementu scilem zajistit jeji vysSsi
profesionalizaci a mozZnost flexibilné reagovat na zvysujici se naroky na destinacni
fizeni véetné rostouciho konkurenéniho tlaku.

Strategie vznikla na zakladé Uzké spoluprace mezi ¢leny organizace destina¢niho
managementu Ceské Kanada a odbornymi pracovniky Fakulty managementu VSE.
Tim doslo k prolnuti znalosti o realité cestovniho ruchu na tuzemi Ceské Kanady,
véetné znalosti o potrebach subjektd v tomto Uzemi s odbornym a metodickym
zazemim akademické sféry.

Vysledkem je dokument, ktery je v souladu s osvédcenymi postupy strategického
planovani, zéroven dobre vystihuje redlné podminky a specifika Uzemf turistické
oblasti, a mé& tak potencidl prispét k jejimu budoucimu rozvoji a posileni
konkurenceschopnosti. Uskute¢novanim strategie mize byt postupné ve vsech
oblastech naplnéno motto turistické oblasti ,Objevuj, zaZij, miluj”.
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CESKA KANADA
V CISLECH

Turistickd oblast Cesk& Kanada vznikla v listopadu 2016 a v prosinci
téhoz roku ziskala certifikdt turistické oblasti Jihoceského kraje.
Stejnojmenna organizace destina¢niho managementu oficialné vznikla
v lednu roku 2017 jako zapsany spolek.

Uc¢elem spolku je dobrovolna spolupréce fyzickych a pravnickych osob
s cilem prispét k rozvoji turistické oblasti Ceské Kanada a vytvoreni
dobre fungujici a respektované destina¢ni spolecnosti v oblasti
cestovniho ruchu.

Nésledujici schémata a grafy, prevzaté z idaji agentury CzechTourism
na adrese https://tourdata.cz, ukazuji situaci turistické oblasti v rdmci
Jihoceského kraje za roky 2022 a 2023. Podrobnéjsi analyza fungovani
organizace destinacniho managementu je uvedena v kap. AS.
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CESKA KANADA
V CISLECH

Pozn.: tmava/Cervend barva znadi ptvodni élenské obce DMO
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ANALYTICKA A1. ANALYZA NABIDKY
CAST CESTOVNIHO RUCHU

Analytickd cast shrnuje informace o internim a externim prostredi
turistické oblasti jako podklady pro ndvrh vhodné strategie.

Tato Cast prinasi zestruénény rozbor aktudlni nabidky sluzeb a atraktivit turistické
oblasti formou predpokladd pro rozvoj cestovniho ruchu.

A1.1 Lokaliza¢ni predpoklady

Svym pojetim navazuje na zavéry analytické casti strategického VI , . , e , )
dokumentu predchoziho obdobi. Vzhledem k tomu, 7e predpoklady Lokaliza¢ni predpoklady Ize chédpat jako zaklad pro rozvoj turistické oblasti a také

rozvoje cestovniho ruchu vdestinaci zUstaly do znacné miry

produktl cestovniho ruchu. Hodnoti se geografickéd poloha, pfirodni a kulturni
N atraktivity.

nezménéné, nejsou jiz nékteré obecné znédmé nebo dlouhodobé

neménné Udaje znovu opakovadny a uvadény. Analytickd cast se
zaméruje na aktudlni a dynamické udaje, které jsou pro navrh strategie
podstatné.

Analyticka ¢ast obsahuje néasledujici analyzy a jejich vystupy:

>

YV V V V V

Geografickd poloha, geomorfologie a zdkladni charakteristika

oblasti

Turistické oblast Cesk4 Kanada se nachazi ve vychodni ¢asti Jihoceského kraje na
pomezi Cech, Moravy a Rakouska. Sousedi na zipadé s TO Treborisko, na
Analyzu nabidky cestovniho ruchu severozapadé s TO Toulava. V rdmci Kraje Vysocina sousedis TO Vysocina West a TO
Kraj pod Javofici. Na jihovychodé pak s TO Znojmo Region, kterd je soucasti
Jihomoravského kraje. Jizni hranici turistické oblasti tvofi statni hranice s Rakouskem,
Analyzu externiho makrookoli a mikrookoli destinace sousedici TO je Waldviertel. Rozloha turistické oblasti ¢ini 1 152 km?2.

Analyzu poptavky cestovniho ruchu

Analyzu konkurence destinace Obrézek ¢. 1: Mapa turistické oblasti v ramci Jihoceského kraje
Analyzu zpUsobu fizeni cestovniho ruchu v destinaci

SWQOT analyzu destinace a organizace destina¢niho
managementu.

Zdroj: jecr.cz, vlastni Uprava
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Oblast je pfihraniénim regionem venkovského typu, s absenci
vétsiho prlmyslu, s nizkym prdmérnym zalidnénim, lezicim mimo
paterfni dopravni trasy (silni¢ni, Zelezni¢ni i letecké). Je vsak tranzitnim
regionem mezi pamatkami UNESCO na jihu Cech a na Vysocing, coz se
projevuje primarné v Jindfichové Hradci.

Rid$i osidleni, nepfitomnost tézkého primyslu a donedavna
nepfistupné hrani¢ni pdsmo umoznilo zanechat Cistotu a jedinecnost
nenarusené a drsnéjsi mistni krajiny. Podminky Ceské Kanady nabizi
nejriznéjsi formy rekreace a cestovniho ruchu, spojené predevsim s
pfirodou a nékolika historickymi pamatkami. Oblast je protkana
znacenymi stezkami pro pési turistiku, cykloturistiku a pfi snéhové
pokryvce i znacenymi bézeckymi trasami. Husté lesy jsou bohaté na
lesni plody a nachézi se zde mnozstvi skalnich Gtvart v podobé velkych
balvant, chranénych rostlin a Zivocichd. Oblast tvori rozsdhlé mnozstvi
rybnikd, které jsou vyuzivany pro zemédélsky chov ryb, turisticky
rybolov a rekreaci. Pravé kombinace lest, vodnich ploch, luk a
kamennych atvari je hlavni devizou nejvyznacnéjsi casti turistické
oblasti, pfirodni parku Ceské Kanada a jeho nejbliz$iho okoli.

Z pohledu cestovniho ruchu je oblast nehomogenni, zejména okrajové
Casti zemi na severu, severovychodé a jihovychodé jsou turisticky mélo
vyznamné, s nizkym potencidlem a malym mnoZstvim atraktivit.
Cestovni ruch se soustfeduje do nékolika mést a do krajiny centralni a
centralné-jizni Casti Gzemi, reprezentované ptirodnimi parky Ceska
Kanada a Homolka-Vojitov.

Obce a obyvatelstvo

K31. fijnu 2023 je soucasti turistické oblasti Ceskd Kanada 59
spolupracujicich obci (na Gzemi TO se jich nachézi celkem 65 s poctem
59,5 tis. obyvatel). Pouze devét obci méa vsak vice nez 1000 obyvatel.
Na Uzemi prevladaji malé venkovské obce do 500 obyvatel, coz
z regionu déla jeden z méné osidlenych regiond kraje i CR s préimérem
cca 51 obyvatele na km?. Z uvedeného poctu obyvatel Zije cca 47 %
obyvatel ve dvou nejvétsich méstech: v Jindfichové Hradci (35 %) a
v Dacicich (12 %). Nevyhoda mnozstvi malych obci se mj. projevuje
v minimalnim zdzemi sluzeb, v¢. turistickych a také v malé moznosti obci
podpofit rozvoj cestovniho ruchu ve svém spravnim tGzemi.

Nizsi osidleni, malé obce a nestejné rozmisténé i nestejné vyznacné
predpoklady pro rozvoj turismu jsou jistou slabinou daného Gzemi.

Vodstvo

Nejvyznamnéjsi rekreaéni rybniky v turistické oblasti jsou rybniky Komornik, Zvile,
Pénensky, Ratmirovsky a Osika, kolem kterych se nachazi i vétsi mnozstvi ubytovacich
zafizeni, kromé kempU a chatovych osad prevazné individualnich. Tyto oblasti jsou
vyznamné koncentraci cestovniho ruchu.

Mezi dalsi rybniky vyuzivané k rekreaci patfi: Horm’Ziépaésky, DoIaniépaésky (Blato),
Chytrov (Brandlin), Hadrava (Recice), Hladovy (Matéjovec), Dédklv rybnik
(Slavonice), pfirodni koupalisté u Cyklocampu pod Landstejnem, Ghebarecky rybnik
(Filipov), Missky rybnik (Novy Vojitov), Olien (Skalka-Pomezi) a dacickd rybnicni
kaskada, kterou provéazi naucna stezka. V Jindrichové Hradci a Dacicich se nachazeji
bazény s venkovnim koupalistém.

Vyznamnym vodnim tokem je feka NeZarka, kterd je pri dostatku vody sjizdna v
Useku Jarosov nad Nezérkou - Lasenice. Sjizdné pfi dostatku vody je také Moravska
Dyje, a to az do Rakouska. Pfi vypousténi rybnikd je sjizdny také Hamersky potok, od
Ratmirovského rybnika do Jindfise. Aktudlni sussi pocasi vSak sjizdnost vodnich tokd
v oblasti velmi vyrazné omezuje az znemoznuje.

Dalsi mensi, pro oblast vSak vyznamné vodni toky napajeji mj. dudlezité rybniky,
turisticky ovSem nejsou pfimo vyuzitelné, snad s vyjimkou podporujici raz krajiny

Prirodni atraktivity

Na Gzemi turistické oblasti se nenachéazeji zadna velkoplosna zvlasté chrénéna tzemi.
Hlavni prirodni atraktivitou turistické oblasti jsou pfirodni parky, priméarné pak
Prirodni park Ceska Kanada o rozloze 283 km?.

Predmétem ochrany pfirodnich parkl je zachovani kulturni, historické a prirodni
charakteristiky vymezeného Uzemi a ochrana jeho krajinného razu. S tim souvisi také
vytvarenivhodnych podminek pro turistiku a rekreaci v podobé nenarusujici uvedené
charakteristiky. Uzemf je husté pokryto znacenymi turistickymi trasami.

Na Uzemi pfirodnich parkl, pfip. vjejich blizkosti, se nachazi nékolik zvlasté
chranénych maloplo$nych Gzemi, jedna se o Uzemi s lokalnim ¢i krajskym vyznamem.
Predmétem ochrany je zejména fléra, mensi fauna a hnizdici ptaci. Jsou to
maloplos$na Gzemi, s turistickou hodnotou ,pouze” v podobé pfirodni scenérie.

Presto je to pravé typicky krajinny raz, ktery je navstévniky cenén i vyhledavan. Tvori
jej jedinecné uskupeni lesy, luk, skalnich Gtvard a vodnich ploch.
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Kulturné historické atraktivity Muzejni a galerijni expozice jsou soustfedény prevazné do mést. Co do svého
zaméreni jsou relativné variabilni. Mezi turisticky nejatraktivnéjsi se fadi Veteran
muzeum v Nové Bystfici, jez je unikdtem s celorepublikovym vyznamem. Regionalni
V Gzemi prevladaji kulturné-historické atraktivity a technické presah majl'téké Kryzovy jeslicky v Muzeu Jindfichohradecka. Regionalni zajimavost
pamatky mistniho az regionalniho vyznamu. Soustfedény jsou si drzi napfr. Zeleznice plna pary v Dacicich nebo Dim gobelinl a Aqua show v J.
pfevazné do mést, pfip. jsou vyznamnymi solitérnimi paméatkami ¢&i Hradci.

atraktivitami v krajiné. Na Uzemi se nachézeji tfi narodni kulturni
pamatky (véechno hrady a zamky ve spravé NPU), dvé méstské
pamatkové rezervace, dvé méstské pamatkové zény a 5 vesnickych
pamatkovych zén.

Ostatni kulturné-historické pamatky, atraktivity a zajimavosti jsou zastoupeny
nékolika typy s rozlicnym turistickym potencidlem. Nejvétsi navstévnosti z nich
vykazuje ZOO Na Hradecku. Déle sem patfi napt. Hvézdarna a planetarium prof.
Frantiska Nusla, Muzeum fotografie ¢i vyhlidkova véz v J. Hradci, pomnik kostky cukru

Tyto atraktivity jsou soustfed&ny do né&kolika mélo mist, pfevazné v linii a vyhlidkova véz v Dacicich, Zamecky pivovar a zamek Mala Hluboka v Ceském
severozapad - jihovychod. Celd severni ¢ast a velkd jihovychodni ¢ast Rudolci, Mafrizskd keramika, aredly pohrani¢niho opevnéni, Kukufi¢né bludisté u
turistické oblasti je z tohoto pohledu mélo turisticky atraktivni, a to co Rosece, Obludisté u Dolni Pény, ohrada s bizony v Roznové, tkalcovna Strmilov,
do kulturné&historickych, tak i pfirodnich atraktivit a turistického zazemi. rozhledna U Jakuba, Fantazium v Roseci a nékolik dalsich. Urcity potencial se skryva

v zaniklych obcich v pfihranici.
Narodni kulturni pamatky patii mezi hlavni atraktivity turistické

oblasti, coz ukazuje i jejich navstévnost v porovnani s dalSimi Tabulka 2: Navstevnost vybranych kulturné-historickych atraktivit za rok 2022
atraktivitami. Po letech snizeného zajmu vykazuje rok 2023 u vsech - ——
objektd mirny nardst navstévnosti, ovsem zaroven se do nejblizsich let s .
<o dooklads dalél zisadnid zviien ZOO Na Hradecku 101,0 tis.
nepredpokiada dalsi zasadnejsi zvysen. Statni hrad a zdmek Jindfichdv Hradec 60,4 tis.
Tabulka 1: Névstévnost hradi a zamkd ve spravé NPU za sezénu 2023 Statni zamek Cervena ’Lhotaw 47,1 s
Veteran muzeum Nova Bystfice cca 40,0 tis.*
T breren | duben | kueten | cerven | cervenec | srpen | _zaii | celkem_ Obludi&ts D. Pen cea 40,0t
0 3480 4937 5907 16569 14880 4790 50563 Statni hrad Landstejn 39,6 tis.
0 893 1189 1058 3295 2851 1059 10345 Rozhledna u Jakuba 35 'FIS. + 50 t!S. nepl.
443 3760 4306 6319 14556 15828 5080 50292 MFMOM J. Hradec 4,9 tis. + 5,1 tis. nepl.
0 1806 3337 4110 13671 10164 3902 36990 szl e ek Detlee RATALL
Zdmek Dobrohof 4,2 tis.
Zdroj: NPU Dim gobelint JH 3,9 tis.
véz kostela sv. Vavrince, Dacice 2,8 tis.
Méstské a vesnické pamatkové rezervace a zény se turisticky projevu;ji podzemi Slavonice 2,5 tis.
predevsim ve vétsich méstech: J. Hradci, Slavonicich, Dacicich a Nové Méstské muzeum Slavonice 0,5 tis.

Bystrici. Zaroven se ale jasné ukazuje, Ze tento predpoklad rozvoje je

funkéné Gzce spjat s nabidkou sluzeb Zdroj: tourdata.cz a Nipos / *= udaje byly odhadnuty dle minulych let a dle priblizné

informace od provozovatelu
Nejvyznamnéjsi technickou pamatkou a turistickou atraktivitou
zaroven byla az do svého (snad docasného) zruseni Uzkorozchodna trat
vedouci z Jindfichova Hradce jizné do Nové Bystfice a severné do
Obratané. Pokud se nepodafi oZivit alespon ¢astecny provoz na této
trati, turistickd oblast pfijde o jedno ze svych hlavnich ldkadel.

Kulturné-historické atraktivity tvori dudlezitou soucast nabidky turistické oblasti.
Nejvice zastoupené jsou ty hrado-zdmeckého a muzejniho typu, soustfedény do
nékolika malo mist. Dalsi turisticky zajimavé atraktivity se nachézeji predevsim
v oblasti pfirodniho parku Ceské Kanada. Az na vyjimky se jednd o pamétky a
zajimavosti spiSe mistniho, max. krajského vyznamu. Podstatnou pro vyuziti jejich
Mezi dalsi vyznamné technické pamatky oblasti patii NKP Vodni pila potencialu je schopnost provazané turistické nabidky.

Penikov, aredly pohrani¢niho opevnéni, podzemi ve Slavonicich,
Zdechdv mlyn u obce Svétce, Kryzovy jeslicky a Kfizikova vodni
elektrarna v zameckém mlyné v J. Hradci.

Mistni tradice doposud nebyly v turistické oblasti fadné prozkoumany. Je vhodné
zamérit se na né v ramci tvorby &i podpory turistickych produktd.
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Kulturni festivaly a sportovni akce

VysSe uvedené ukazuje na pocetné i tematicky ne pfili§ rozmanitou nabidku, ktera

y : vy : y : , . ovSem odpovida aktualnim moZnostem destinace.
Pfehled obsahuje pouze nejvétsi pravidelné organizované akce, které

zaroven vétSinou patfi jiz mezi akce tradi¢ni. Kulturni akce jsou V rdmci hodnoceni predpokladl Ize vymezit hlavni nadregionalni atraktivity a

soustfedény do mést, s vyjimkou nékolika malo z nich maji prevazné akce, které disponuji nejvyraznéjsim turistickym potencidlem, prip. také ty, které je
mistni az regionalni vyznam. Konaji se az na vyjimky v letni sezéné. vhodné podpofit v rdstu, protoze skytaji potencial do budoucna.
Tabulka ¢. 3: Hlavni pravidelné kulturni akce s turistickym potencidlem Tabulka ¢. 5: Atraktivity a aktivity s potencialnim turistickym vyznamem
Kulturni akce Misto konani Obdobf Atraktivita / aktivita (akce) Misto Zaméreni
Opera na SHZ J. Hradec J. Hradec srpen, jednodennf Kraferova zahrada J. Hradec kultura, priroda
Dny mésta J. Hradec J. Hradec Cerven, nékolik dnf fotbalgolf sportpark R&F J. Hradec sport, odpocinek
Nocéni prohlidky SHZ J. Hradec J. Hradec cerven-srpen, nékolik dnf BV?S Ba,r (bary méstském parku)  J. Hradec zabava .
Vecerni toulky bajnym Hradcem J. Hradec Cervenec-srpen, nékolik dni rr?ests:ka pl?v?rna ; J. Hrad.ec sport, odpgcmek
Adventni trhy J. Hradec J. Hradec prosinec, 2 dny \v/!noteka} SI?\{uv Dvar Slavsmlcej gastronomie
Lt L " o > Zidovské hrbitovy TO Ceské Kanada historie, pribéhy
Dacické kejklovani Dacice brezen, 3 dny . T oA : S
TR = = - areal opevnéni (fopiky) N. Bystfice - Slavonice historie
Dacické kostka Dacice cervenec, 2 tydny > : . o o
= = = Zeleznice plna pary Dacice historie
Rocilffes,tvD?ace Da(v:!ce cervene,c, 2 dny zaniklé prihrani¢ni vesnice N. Bystrice - St. M. p. Landstejn. | historie, pribéhy
Dacicka fezba Dacice srpen, tyden Dny mésta J. Hradce J. Hradec kultura, zdbava
Historické prohlidky Novou Bystfici N. Bystfice Cerven-Cervenec, nékolik dnf Mexicka jizda Slavonice abava
Slavonice fest Slavonice srpen, tyden Kanadsky tulak TO Ceska Kanada sport
Prepadeni fopik Slavonice srpen, jednodenni Lipky open Dadice kultura, zdbava
Slavonicky jarmark Slavonice zari, jednodenni

Zdroj: vlastni
Zdroj: viastni

Hlavni tézisté sportovnich akei taktéz lezi ve méstech, prabéh ¢i konani
nékterych z nich vSak zasahuje do vétsi oblasti, zejména do pfirodniho
parku Ceska Kanada. Kromé zavod( profesionalt se jedna spise o
mensi akce mistniho az max. krajského vyznamu. U Nové Bystfice se

nachazi golfové hfists se zézemim. SHRNUTI LOKALIZACNICH PREDPOKLADU

Tabulka ¢. 4: Hlavni pravidelné sportovni akce V rdmci zhodnoceni lokalizaénich predpokladi Ize shrnout, 7e TO Ceska Kanada sice
disponuje zajimavymi prirodnimi a kulturnimi atraktivitami, jsou vsak spisSe regio-

Sportovni akce Misto konanf Obdobi Al , .. v , . .

Bl fineh Cadh TO Cesks Kanada srecn, iasden nalnlho vyznamu. J?JICh rozmlsten| neni’ rovnomerne, koncentruje se pouze do
Chalupa Cup J. Hradec 24¥, jednodenni nékolika mist v ramci turistické oblasti. Nabidka atraktivit neni dostate¢né provézana,
BISY e et | Hedee kvéten, jednodenni funguji solitérné bez vazby na ostatni. Vyhodou je dobry stav atraktivit a relativné
Jindfichohradecky ptlmaraton J. Hradec Cerven, jednodenni nizka navstévnost, kterd nezatézuje ani atraktivity ani destinaci samotnou.
Jindrichohradecky pohar (parasutismus) | J. Hradec srpen, dvoudenni : o ; o ; ;

JH Sprint&Tuning J. Hradec &erven, tfidennf Hlavni nadregionalni atraktivity avakce, které disponuji nejvyraznéjsim navstévnickym
Letecky den J, Hradec | Hedee srpen, jednodennf potencidlem, jsou prirodni park Ceské Kanada a jeho prirodni atraktivity, dale hrady
Béh Ceskou Kanadou N. BystFice Cerven, jednodenni a zamky, centra mést s MPR, nadregionalni cyklotrasy, ZOO Na Hradecku, Stezka
RBB tour C.Rudolec, Strmilov = kvéten, tfidennf Ceskou Kanadou, Veteran muzeum, Rozhledna u Jakuba, Kryzovy jeslicky a Aqua
Dacicka 14 Dacice Cerven, jednodenni show, Obludistg, ¢&i aredl pohranié¢niho opevnéni.

Gravel Blinduro (cyklistika) St. M. p. Landstejn. zari, dvoudenni

Mexicka jizda Slavonice kvéten, jednodenni

Zdroj: viastni
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Hlavni Zelezniéni trat vede z Veseli nad Luznici pres Jindfichdv Hradec do Horni
Cerekve. Druhé trat vede z Kostelce u Jihlavy pres Telc¢ a Dacice do Slavonic. V izemi
bylo déle Zelezni¢ni spojeni realizovano uzkorozchodnou Zeleznici vedouci v jedné
vétvi z Jindrichova Hradce do Obratané a ve druhé vétvi z Jindfichova Hradce do Nové
Bystrice. Aktualné je v jednani, zda bude pokracovat a pfip. v jaké podobé a rozsahu.

Prirodni a kulturni atraktivity
v dobrém stavu

Pfirodnfi a kulturnf atraktivy
spise regionéalniho vyznamu

Nizsi zatizeni destinace a

atraktivit navstévniky Aosemees Lol

V Jindfichové Hradci je provozovéno verejné vnitrostatni letisté, turisticky zajimavé
spise pro vyhlidkové lety a porddané akce. Jednim z problému regionu, na ktery
upozoriuji i navétévnici, je doprava vklidu. Uzemi se dlouhodobéji potyka
s problémem parkovacich mistv sezéné, zejména pak ve méstech nebo u vyznacénych
atraktivit. Z&douci nejsou ani ¢asté prljezdy pres centra mést. V hlavni sezéné na

Bezoeing olslast Vyrazn sezénost nékterych mistech neodpovidé velikost parkovacich ploch rekreaénim kapacitam.

pro nenaroc¢nou turistiku Nedostate¢né provazana Rozsah a kvalita komunikaci, vcetné jejich napojeni na hlavni tahy, omezuji
v hezkém prostredi turisticka nabidka dostupnost oblasti, zejm. pro navitévniky ze vzdélené&jdich zemi a regionl. Naprosta
vétsina navstévnikl prijizdi do regionu autem.

Turistické trasy

v v

Oblast je pomérné hojné protkdna siti turistickych tras, zejména pro pési a
cykloturistiku, ale téz pro turistiku lyzafskou a ¢astecné i jezdeckou. Trasy pro pési

A1.2 Realizaé¢ni predpoklady

Realizaéni predpoklady jsou nezbytné pro rozvoj primarnich zdroji turistiku vyuzivaji QFedevéfm prirodnich zajimavosti. Nejvétsi hustota tras je vvsrdci
cestovniho ruchu. Jednd se o piedpoklady komunikaéni (tedy prirodniho parku Ceska Kanada (trojuhelnik Staré Mésto pod Landstejnem - Cesky
rozmisténi, typ a kvalita komunikaci, znacené trasy a stezky) a Ruldolec - Kunzak). Stav téchto tras je velmi dobry, turistické znaceni je udrzovano
infrastrukturu cestovniho ruchu (zejm. kapacity a kvalita ubytovacich a KCT.

stravovacich zafizeni, turistickd informacni centra ¢i zabavni a sportovni

Sit cyklotras a cyklostezek je v Uzemi pomérné husta. Trasy pro cykloturistiku
zaujimaji ze vSech znacenych tras v Uzemi nejvyssi podil. Nejhustsi sit cyklotras je v
oblasti pfirodniho parku Ceska Kanada. Vedou prevazné po mistnich komunikacich

Komunikaéni trasy a uzly a silniglch treti tfidy, misty také po lesnich a polnich cestédch. Ne vzdy vSak propojuji
Sirsi oblast.

arealy).

Uzemim prochazi Greenways Praha - Viden. Do Slavonic vede rakouska trasa
Thayarunde, na Uzemi zasahuji také dvé vétve jihoceskych patefnich cyklotras:
Eurovelo 13 (v jizni ¢asti Uzemi) a cesta Luznice - Nezarka (pres Jindfichdv Hradec).
Stav cyklotras je z velké vétSiny velmi dobry, horsi situace je jen misty na nékterych
mistnich komunikacich nebo lesnich cestéch.

Uzemi se nachézi mimo hlavni komunikaéni uzly i trasy Ceské republiky.
Hlavni silni€ni tepnou je silnice prvni tfidy ¢. 23, napojena na zadpadé
na dalnici D3 a na vychodé pokracujici na Tel¢, Trebi¢ a Brno (D1). Dalsi
paterni komunikaci je silnice prvni tfidy ¢. 34 napojend na severu u
Humpolce na D1 a na jihu pokradujici na Trebon a Ceskéa Budéjovice, s
napojenim na D3 a ceskobudéjovické letisté. Zbytek Gzemi je
dosazitelny silnicemi druhé a treti tfidy a mistnimi komunikacemi.
V oblasti se nachéazeji dva hrani¢ni prechody s Rakouskem pro
automobilovou dopravu: Nové Bystfice a Slavonice.

Z hlediska obtiznosti se vétsSinou jednd o mirné az stfedné obtizné trasy pro silni¢ni
kola. Kvali mirné kopcovité krajiné nejsou pfilis vhodné pro rodiny s mensimi détmi
¢i malo zdatné cyklisty. Rozvoj elektrokol vsak tyto nevyhody jiz stird. Zazemi na
cyklotrasach je omezené, mimo mésta se soustredi prakticky jen do nékolika v sezéné
turisticky navstévovanéjsich mist. Zazemi pro elektrokola je zatim v plenkach.
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V oblasti se nachézi pres 267 km nauénych stezek. Prevazuji stezky
zfizované na mistnich prirodnich zajimavostech. Vyraznym novym
pocinem je déalkova pési trasa Stezka Ceskou Kanadou, zatim bohuzel
bez pfimé navaznosti na dalsi sluzby.

LyzarFska turistika je v regionu zastoupena tfemi lyZarskymi aredly
s vlekem a upravovanymi bézeckymi stopami. V Uzemi se nachazi cca
134 km znacenych a upravovanych bézeckych trati. Snéhova pokryvka
je posledni roky bohuzel nepravidelna a ¢asto nedostatecna.

Pro jezdeckou turistiku jsou v oblasti vyznacené jezdecké trasy. Jejich
udrzba jiz neni nékolik let financovana a tento druh turistiky neni
oficiadlné podporovan.

Ubytovaci a stravovaci sluzby

V turistické oblasti bylo v roce 2022 evidovédno celkem 143
hromadnych ubytovacich zafizeni (HUZ) s kapacitou 2176 pokoju a
5644 [Gzek. K tomu je mozné pripocist 1249 mist pro stany a karavany.
Prevazuji mensi ubytovaci zafizeni do 10, resp. 50 pokojd. Kapacitou
100 a vice pokoju disponuji pouze kempy se sezdnnim provozem.
Celorocné je v provozu 58 % zafizeni.

Strukturu ubytovacich zafizeni udava nasledujici graf.

Graf ¢. 1: Pocty HUZ v turistické oblasti dle kategorif

Pocty HUZ dle kategorii
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Zdroj: CSU

Pfijezdy a prenocovani jsou prehledné zpracovany za rok 2022. Obrazek ¢ 2
umoznuje srovnat situaci mezi turistickymi oblastmi Jihoceského kraje.

Obréazek ¢. 2: Vybrané udaje o certifikovanych DMO v Jihoceském kraji, 2022

Zdroj: tourdata.cz

Oblast je typickd velkym mnoZstvim objektl individualniho ubytovani (1UZ), silné
zastoupeni ma druhé bydleni, oboji v podobé chat a chalup. Dalsi ¢astou kategorii
IUZ jsou pronajimané byty a apartmany. Jejich skuteény pocet, lGzkova kapacita ani
obsazenost viak neni presné zndma. Kapacita je odhadovéna na 20-25 % celkové
ubytovaci kapacity (dle lokality). Provoz mnohych z nich (zejm. mimo mésta) je
sezoénni.

Ubytovaci zafizeni jsou soustfedéna predev§im do mést (J. Hradec, Dacice,
Slavonice) a do oblasti pfirodniho parku Ceskd Kanada, ponejvice do okoli
rekreacnich rybnikd (Blazejov, Cesky Rudolec, Cimé&F, Kunzak, Stfizovice, Nova
Bystrice, Strmilov, Staré Mésto pod Landstejnem).

Podrobna evidence stravovacich sluzeb neexistuje, evidovany jsou zejména
stravovaci sluzby, které jsou soucasti HUZ a stravovaci kapacity ve méstech. Stravovaci
sluzby jsou v regionu soustfedény prevazné do mést. U hlavnich turistickych atraktivit
jsou Casto stravovaci zafizeni jen sezénni. V malych obcich stravovaci zafizeni
mnohdy bud'zcela chybi, nebo poskytuje jen minimalni nabidku, primarné v sezéné.
Zlepseni nelze ocekavat vzhledem k pfilis kratké sezéné, nizké celkové poptavce a
obecnym ekonomicko-administrativnim vlivim. Aktualné dochazi spise k omezovani
rozsahu poskytovani téchto sluzeb.
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Kvalita a dostupnost stravovacich kapacit jsou navstévniky
hodnoceny v priméru hiife nez dalsi sledované ukazatele (s vyjimkou
parkovani a dopravy). Rozsah a kvalita stravovacich sluzeb je misty
problém, ktery ov§em z pozice DMO nemé reseni.

A1.3 Vybrané selektivni predpoklady

Selektivni predpoklady reprezentuji zpUsobilost oblasti (a téZ produktd) dcastnit se
trhu cestovniho ruchu. Pro Gcely tohoto dokumentu budou vybrany pouze
predpoklady s pfimou vazbou na moznosti rozvoje cestovniho ruchu.

Kongresové a konferencni kapacit
J P / Mezi objektivni selektivni pfedpoklady patfi demografické, urbanizac¢ni, ekono-

mické, socialni, politické, ekologické a technicko-technologické predpoklady.

A¢ neni pro region konferencni turistika typickd ani castd, a neni na
tento typ turistiky cileno, existuje nabidka kapacit, kterou je mozné pro
konference, eventy a dalsi podobné akce vyuzit. Omezeni spodivaji
predevsim v rozsahu sluzeb, velikosti kapacit a omezené dopravni
dostupnosti. Konferenéni prostory nabizi J. Hradce, Dacice, Slavonice a

Soucasna situace, vyrazné ovlivnéna ekonomicko-sociadlnimi problémy a vojenskym
konfliktem, nenahrava ani snaham o rozvoj, ani moznosti predikovat vyvoj do
dalSich let. Vychazime predevsim z typickych projevi let 2022 a 2023 a vyhledd na
rok 2024.

Nova Bystfice. Vyse uvedené predpoklady se v rdmci cestovniho ruchu projevuji nizsi zéstavbou
i osidlenim v krajiné, dominanci nékolika malo mést, omezenymi sluzbami mimo
mésta a hlavni turistické atraktivity, variabilni mistni dostupnosti a kvalitou sluzeb,

SHRNUTi REAL'ZAéNiCH PﬁEDPOKLADO ponejvice stravovacich a parkovacich. Oblast je povazovana za klidnou a

bezpecnou, urcenou pro nenaroénou rekreaci, zavislou na priznivém pocasi,

Realiza¢ni podminky celkové ukazuji na velmi dobré podminky relativni Cistoté Zivotniho prostfedi a daném razu krajiny. Pro dalsi rozvoj turistické
regionu pro béZnou nenarocnou turistiku, poznavani pamatek a oblasti a destinaéniho managementu je klicova krajska politickd a finan¢ni situace.
odpocinek. Nabidka pro vice aktivni traveni volného casu je omezena Vyvojzatim bohuzel nespéje ke zlepSenim ani takovym zménam, které by jej mohly
a lokalizovana do nékolika malo mist. Mala je také nabidka aktivit podpofit. Lze spide ocekavat Gtlum & min. nenavy3ovani prostfedkd a vétsi tlak na
v pfipadé Spatného pocasi a aktivit vhodnych pro mensi déti. Mala zvysSovani podilu vlastnich finanénich zdroju oblastnich organizaci destinaéniho
nabidka a variabilni kvalita stravovacich zafizeni podvazuje dalsi rozvoj managementu, pfi zohledfiovani principl udrzitelného rozvoje.

turismu.

Subjektivni selektivni pfedpoklady jsou zaloZzeny na individudlnim vnimani a
Oblast nemd potenciél zaujmout naroc¢néjsi klientelu. potiebach jednotlivce. Lze je hodnotit v souvislosti s informacemi o navitévnicich
regionu. Image oblasti je spojena zejména s pamatkami (Cervena Lhota, J. Hradec,
Slavonice, Landstejn, Dacice), s pfirodou (lesy, vodni plochy, balvany) a
cykloturistikou v krajiné, tedy s méné nérocnou a klidnou dovolenou. Tomu
odpovidaji hlavni skupiny navstévnikGd. Témi jsou obecné lidé s obdobnou
mentalitou, vyznanim, potrebami, i kulturnéhistorickym vyvojem.

Horsi dopravni dostupnost Za aktudlni trendy traveni volného casu lze oznacit zkracovani doby pobytu na

MnoZstvi a znaceni Doprava v klidu jednom misté (neplati vSak vzdy a vSude, existuje ¢ast turistl, ktefi v oblasti travi
turistickych tras tradi¢né min. tyden a vétSinou na stejném misté), vice cest s kratSimi pobyty nebo
jednodenni vylety. Trendem je také hledani nabidek, které umozni prozit co nejvice

evvs

Ne vzdy vhodné
navazujici trasy

autenticity, dostatec¢na kvalita sluzeb (odpovidajici cené) a pocit bezpeci. Navstévnici
jsou obecné narocnéjsi a zkusengjsi nez drive.
Turistickd oblast tézi predevsim ztémat jako jsou rodinnd dovolend, pési a

Odpovidajici typ Zhorsujici se dostupnost cykloturistika, bezpe¢na a klidna dovolend, zajimavy krajinny raz.
a mnozstvi stravovacich sluzeb

ubytovacich kapacit Variabilni kvalita sluzeb
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SHRNUTI SELEKTIVNiIH PREDPOKLADU

Pro destinaci je dullezité udrzet si nebo zvySovat kvalitu
poskytovanych sluZzeb v kontextu s odpovidajici cenovou hladinou, a
nepfijit o své hlavni atraktivity prirodniho a kulturné-historického typu,
resp. o jejich zajimavost a moznost vyuziti v kontextu udrzitelného
rozvoje. Pravomoci DMO jsou v tomto ohledu malé, pfinos je mozné
hledat predevsim v dlouhodobéjsi podpore kvality a spoluprace v
cestovnim ruchu.

Nedobré ekonomické

Klidna a bezpecna situace

oblast

Tlak na Uspory

Nejednoznacné ukotveni

Dobré vychodiska oblasti

pro

udrzitelny rozvoj Stagnace destinacni

spolecnosti

A1.4 Potencial cestovniho ruchu

Potencidl destinace je chapéan jako komplex vsech predpokladl, které maiji
schopnost prildkat navstévnika a uspokojit jeho potreby v rdmci cestovani. Z analyzy
predpokladd lze vyvodit, Ze potenciadl Uzemi je predevsim v krajinném razu,
znacenych trasach, pfirodnich atraktivitach a nékolika hlavnich atraktivitach
kulturné-historickych, primarné ve svém propojeni. Zaroven se tento potencial na
Uzemi turistické oblasti pomérné lisi; severni, severovychodni i jihovychodni a
vychodni ¢ast TO ma turisticky potencidl vyrazné slabsi.

Obrézek & 3: Potencial cestovniho ruchu TO

Zdroj: vlastni Uprava dle CSU

Nejvyraznéjsi potencial turistické oblasti je v krajinném razu ve spojeni s kulturné-
historickymi pamatkami, nékolika vybranymi zajimavostmi, pobytem u vody a
cykloturistikou. Pro vyuziti potencialu je zapotrebi provazat tyto atraktivity na kvalitni
a fungujici sluzby.
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Faktory posilujici a faktory sniZzujici potencidl CR v turistické oblasti
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e krajinny raz, pfiznivé ZP

* pfirodni park €K jako p¥irodnf
dominanta

e historické pamatky a
atraktivity

¢ rekrea¢ni vodni plochy

® pocet a znaceni turistickych
tras

* pocet a typ ubytovacich a
kapacit

* ne prilis vysoké zatizeni
cestovnim ruchem

® absence objektd vyraznéji
narusujicich mistni prostfedni
a krajinu

e relativni vstficnost mistnich
vUuci navstévnikim

Faktory snizujici potencial TO

o kratka sezéna

* absence vyraznych atraktivit
nadregionalniho vyznamu

* nizsi schopnost DMO rozvijet
CR (finan¢ni a lidské zdroje,
pravomoce), roztfisténost
fizeni mezi obce a DMO

* malé moznosti obci pro
podporu rozvoje CR

sluzeb, zejm. stravovacich

* nizkd variabilita turistickych
produktd

® omezené moznosti parkovani

® dopravni provoz v centrech
mést

® absence spoluprace s
rakouskym prihrani¢im

* horsi podminky pro zimni
sezénu

A2. ANALYZA
POPTAVKY
CESTOVNIHO RUCHU

Analyzy poptavky vychazi z realizovaného dotazovani, informaci z TIC, informaci od
NPU a informaci od vybranych podnikatelG v oblasti.

A2.1 Analyza navstévnosti

Rok 2023 byl co do navstévnosti mirné lepsinez 2022 a kopiroval tak obecnou situaci
v CR véetné toho, e se zatim nedafi zvysit navstévnost na uroven roku 2019.
Névstévnost paméatek ve spravé NPU je uvedena v tabulce €. 1. Navstévnost hlavnich
turistickych cill je uvedena v tabulce ¢. 2.

Navstévnost turistické oblasti je zavislad na pocasi (vice v mimosezéné) a na turistické
nabidce. Pravé stou je potrfeba nejvice pracovat. Vysokou miru sezénnosti dobre
dokladéa navstévnost turistickych informacnich center (TIC, tabulka ¢. 6 nize) ¢i hradd
a zadmkd (tabulka ¢&. 1).

Tabulka ¢. 6: Navstévnost TIC v sezoné 2023

duben kvéten  cerven Cervenec  srpen Zari
Dacice 495 854 1033 2718 2269 1177 787
J. Hradec 5211 7071 9464 15038 12972 7653 5786
Nova Bystfice 208 258 383 4999 9301 2149 653
Slavonice 1092 1631 2003 6252 7681 3608 2049
Zdroj: TIC

Nésledujici obrdzek shrnuje informace o vyvoji pfijezdl do turistickych oblasti
Jihoceského kraje a umoznuje tak srovnani se situaci v jinych destinacich.
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Obrazek ¢. 4: Prijezdy do TO v Jihoceském kraji za roky 2020-2023

Zdroj: CSU, tourdata.cz

Situaci dokresluji Gdaje v Gvodni kapitole ,Ceskd Kanada v &islech”.
Vrémci Jihoceského kraje patfi turistickd oblast mezi nejméné
navstévované, s pomérné stabilni navstévnosti za posledni 3 roky,
s primérnou dobou pobytu a lehce vyssi intenzitou cestovniho ruchu,
zpUsobenou zejm. vétsim mnozstvim ubytovacich kapacit vici mensimu
poctu rezidentd. Ocekédvé se lehké navyseni navstévnosti v dalsich
letech, nicméné ne nijak zadsadni a vsouladu se zvySenym poctem
navstévnikl obecné.

A2.2 Profil navstévnika

Profil ndvstévnika turistické oblasti se dlouhodobé neméni, odpovida
stabilni nabidce destinace. Silné prevazuji tuzemsti navstévnici (pres 90
%) nad zahrani¢nimi. Zahrani¢ni pfijizdéji predevsim ze sousednich
staty, tj. z Némecka, Slovenska a Rakouska.

Zakladni profilujici vlastnosti tuzemského navstévnika na jaFe a na podzim:

MENSI SKUPINY, CYKLISTE, SENIOR]

* nejcastéji ve véku 40 - 70 let

e seniofi na podzim lehce vyraznéji nez na jare
e krat$i pobyty a jednodenni navstévy

e vylety do pfirody, navstévy pamatek

Zakladni profilujici vlastnosti tuzemského navstévnika v 1été:

RODINY S DETMI
MENSI SKUPINY CYKLISTU (35 - 65 LET)

PARY A MALE SKUPINY OSOB STREDNIHO AZ VYSSIHO VEKU

e tydenni ¢i vicedenni pobyty (pramér 4,4 noci)
e vylety (zejm. cyklo), rekreace, koupani, navstévy pamatek a akci
¢ ubytovani nejc. v penzionu, chaté, apartmanu nebo kempu

K vySe uvedenému je nutné doplnit, Ze v rdmci turisticky nehomogenniho Gzemi
destinace Ceskéa Kanada existuji lokalni rozdily, v nékterych pfipadech i vyznam-
néjsi. Jedna se predevsim o nasledujici:

e \/ oblastech méstského turismu (J. Hradec, ¢aste¢né Slavonice a Dadice) a v
oblastech vyraznych solitérnich pamatek ¢i atraktivit (Cervena Lhota, Landstejn, ZOO)
je vyraznéjsi zastoupeni jednodennich navstévnikl, prevazujici motivaci je navstéva
pamatek nebo konkrétni akce, projevuje se zde vyraznéjsi zastoupeni navstévnikl z
Jihoceského kraje a ze sousedicich kraja.

* \ oblasti pfirodniho parku Ceska Kanada a jeho spadového tzemi prevazuji delsi
pobyty (tydenni) s motivaci rekreacni, turistickou a kulturné-poznéavaci; mensi je také
procentualni zastoupeni navstévnikd z Jihoceského kraje.

Vrémci podrobnéjsi profilace by bylo mozné vytvofit cca 3 hlavni persony pro
marketingové Ucely a zacileni marketingovych sdéleni s hlavnimi komunikacnimi
tématy a odpovidajici tonalitou.
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Ekonomicka situace CR dopadé i na agenturu CzechTourism v podobé snizeného
rozpoctu na rok 2024. Ocekava se odlisné pojeti podpory DMO; soucasna prfiméa

”
A3. ANALYZA

7 4 b= 7 4 podpora bude nahrazena pfispévky na kampané, pfip. prostor v kampanich CzT.
EXTE RN I H O P ROSTR E D I Zakon o cestovnim ruchu je aktudiné stale v nedohlednu. Zprava RIA hodnotici stav

odvétvi cestovniho ruchu a destinaéniho Fizeni v Ceské republice konstatuje slabou
ekonomickou vykonost sektoru cestovniho ruchu. Jako hlavni problémy ¢eského
systému destinacniho managementu vnimé& nedostatek financnich zdrojq,
personalni poddimenzovani, nedostatecné velké clenské zakladny DMO, nestabilni
financovani, administrativni zadtéZ a nedostatek relevantnich dat o cestovnim ruchu.
Toto zcela koresponduje s problémy DMO Ceska Kanada. Aktuélné preferovany
nazor na vétsi podporu DMO by mél byt postaven na vykonnostnich kritériich DMO,
predevsim na ekonomické vykony, kvalitu DMO a miru spolulcasti aktérd. Pro DMO
Ceska Kanada je maximalné dalezité se na tato kritéria zaéit orientovat.

Tato analyza se vénuje externimu prostredi (mikro~ a makro okoli) TO
Ceska Kanada. Je specificky zaméfena na trendy vyvoje cestovniho
ruchu a souvisejici rozvojové zdméry dvou klicovych organizaci:
agentury CzechTourism (ndrodni uroven) a Jihoceské centraly
cestovniho ruchu (regiondini uroven). Analyza vyuzivd verejné
dostupnych oficidlnich dokumentd vyse uvedenych organizaci.

Koncepce agentury

Koncepce Jihoceské centrédly cestovniho ruchu

Strategie agentury CzechTourism a destinace Ceska republika
2021-2025 definuje cile sméfujici k naplnéni vize efektivniho fizeni
cestovniho ruchu a napliovani principd udrzitelného rozvoje
v destinaci Ceské republika.

Koncepce rozvoje cestovniho ruchu Jihoceského kraje 2021-2030 definuje
hlavni smér rozvoje cestovniho ruchu v kraji a stanovuje obecnou cestu kjeho

dosazeni. Nasledujici body shrnuji zaméreni strategickych cild s ohledem na tvorbu
Strategie definuje ¢tyfi produktové rady, z nich jedna je zamérena na strategie TO Ceska Kanada.

aktivni turismus mimo méstské prostfedi, a druhd pak na kulturni
turismus. Obé fady maji potencidl ke zlepseni regionédlniho rozlozeni
turistd ve prospéch ,odlehlejsich” turistickych oblasti. Pri budovani
znac¢ky Ceska republika se pocité také s asociacemi na krajinu, hory,
prirodu, sit znacenych turistickych cest (turistiku) a bezpecénost.

% Posileni konkurenceschopnosti znacky Jizni Cechy: nové a originalni produkty
cestovniho ruchu, které budou profilovat turistické oblasti a budou mit
potencidl prodlouzit turistickou sezonu; akcent na zézitky, Setrné formy
cestovniho ruchu, pfirodu a udrzitelnost; idealné kooperace vice turistickych
oblasti a/nebo preshraniéni spoluprace:

Z pohledu cild pro destinace cestovniho ruchu jsou zdiraznény tyto e cykloturistika, elektrokola; p&$i turistika, pé&si trasy a naucné stezky;
prezentace destinaci, (b) udrzitelny cestovni ruch stématy jako je e tradiéni femesiné produkty; zazitkova agroturistika
individualIni cestovani, slow tourism, udrzitelné formy cestovani, e méné zndmé pamatky; rozhledny a vyhlidkové véze; cirkevnf turistika

venkovsky turismus, (c) zazitek pro navstévniky, vcetné urdité
exkluzivity v nabidce destinaci (odliseni se od ostatnich destinaci) a
reakce na zpétnou vazbu od navstévnikl (sledovani spokojenosti).

e kulturni akce, slavnosti a festivaly
e mistni gastronomie; pivovarnictvi
e navstévnicka infrastruktura u prirodnich pamatek

Strateg” \Vi Oblash markehngu rozpracovéva’ Plén marketingovy’ch L VZdé|éVéI’1f pOSky’Eova’Eem Sluieb, VZdé|éva’I’1I, pI’aCOVI’\I,kCJ CeSt l’uchu
aktivit a destinaéniho managementu. Je mozné zd(iraznit nasledujici o certifikace kvality sluzeb; sledovani spokojenosti navstévnikl a zpétné vazby.
body:

e Hlavnim komunikaénim tématem pro obdobi 2024-2025 je
aktivni odpocinek a relax.

e Zajimavym marketingové podporovanym produktem mohou
byt Prazdniny na venkové.
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% Stabilizace systému Fizeni cestovniho ruchu v Jihoceském
kraji: priprava na implementaci zdkona o cestovnim ruchu;
zajisténi stabilniho financovani pro oblasti DMO

konkurence. Pravé v téchto pozadavcich se do budoucna skryva nejvétsi potencial
ristu.

e nova kritéria pro certifikaci oblastnich  destinacnich Turistickd oblast se také musi postupné pFipravovat na mozné zmény v systému

managementu: otevienost a transparentnost fizeni, potencial Fizeni a financovani cestovniho ruchu na narodni a regionalni Grovni. Z dokumentd
cestovniho ruchu, pouzivani znacky Jizni Cechy, aktivni vyplyva rostouci tlak na profesionalizaci DMO, efektivitu prace a celkového
participace na systému Fizeni cestovniho ruchu v kraji, statistiky fizeni, spolupraci se stakeholdery, ekonomicky vykon a také samofinancovani
navsteévnosti ¢innosti DMO z prispévk ¢lenti nebo vlastnich komerénich aktivit.

e stabilni financovani pro certifikované organizace destina¢niho
managementu pres krajsky dotacni program s tfiletym dotacnim
horizontem.

< Efektivniinvestice do infrastruktury cestovniho ruchu a novych IT Obecné navrhy na zménu vyplyvajici z nadfazenych koncepci a
a SMART trendU: inovativni projekty vyuzivajici tzv. chytra reseni strategii

e podpora inovativnich projektd napf. v oblasti navstévnického
managementu, nabidky cestovniho ruchu, e-commerce, nebo
vyuziti sociélnich siti

e podpora netradi¢nich forem zazitkové turistické dopravy (napf.

historicka zeleznice). Zména v nastaveni

v DMO
Pro tvorbu strategie TO Ceskd Kanada je mozné vyuZit nésledujici

informace z Marketingového planu JCCR:

Posileni spoluprace
DMO
se stakeholder

Postupné zavadéni
monitoringu
navstévnikua

e Hlavnim marketingovym tématem je klid, odpocinek, pfiroda.

e Vyznamné cilové skupiny pro komunikaci jsou: rodiny s détmi,
sportovci a dobrodruzi, seniofi, pozitkari, milenidlové, MICE.

Priprava na
e Jednim zcild pro podporu doméaciho cestovniho ruchu je RETHINK e-Turistu
spojeni aktivni turistiky v pfirodé s néavstévou kulturnich a TOURISM

technickych pamatek.

SH RN UTl’ Zména z propagace

y N . . y " (i e s v na marketing
Moznou pfilezitost ke zlepseni |ze spatfovat ve vétsim provazani zamérd

a samotnych destina¢nich produktl se zdméry a preferovanymi tématy Profesionalizace
autorit na narodni i regiondlni Urovni. Mezi né urcité patii akcent na

pfirodu, zdravé Zivotni prostfedi, aktivni odpocinek, predevsim

pési turistiku a cykloturistiku, a dale pak i akcent na poznavani

historie a kultury ve spojeni s tradicemi. Diraz je také kladen na

udrziteIné formy cestovniho ruchu, zejm. venkovského typu.

Podstatné je ale myslet i na velmi dilezité ,nadstavbové” pozadavky

v podobé zazitku, jedinecnosti, inovativnosti (chytrosti) a pak také

specifi¢nosti pro danou turistickou oblast, tzn. prvek odliseni se od
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Zdroje konkurenénich tlaka Treboriska vici Ceské Kanadé

‘ Pestrost nabidky turistické oblasti

‘ Harmonie mezi pfirodou a paméatkami

A4. ANALYZA
KONKURENCE

Znamost a unikatnost krajiny Trebonska, silnd image oblasti

A4.1 Analyza konkurencénich turistickych oblasti

Analyza je zamérena na turistické oblasti geograficky a typové blizké TO O

Ceské Kanada, které je mozné povazovat za jeji konkurenty: TO
Tieborisko, TO Kraj pod Javofici, TO Vysocina West. U¢elem analyzy je
ziskat prehled o hlavnich konkurenénich prednostech vyse uvedenych

destinaci, které by pfi planovani rozvoje TO Ceska Kanada mély byt — _ _
vzaty v potaz. Analyza také poukazuje na oblasti, které mohou Tradicni gastronomie (ryby, pivo)

predstavovat spolecné body zajmu a mohou se stat zdroji pfilezitosti ‘

Lazeristvi a wellness

pro spolupréci.

Turistickd oblast Trebonsko

Zdroje prilezitosti ke spolupraci Treboriska s Ceskou Kanadou

Turisticky potencial Treborska spociva v jedine¢né kombinaci lazenstvi
a pfirodnich atraktivit, historie, vybornych podminek pro vychézky,
cykloturistiku a vodéackou turistiku, které dopliuje rybnikarstvi a
gastronomie, to vS§e na pomérné malém Uzemi.

Historie rodu panl z Rize (Vitkovca)

Cykloturistika a pési turistika

Turistické cile v Treboni i blizkém okoli dominuji rybniky, kulturni
paméatky, 1dzné a pivovar. Jsou propojeny siti znacenych turistickych tras
a stezek, které v zdsadé pokryvaji celou turistickou oblast. Trebornskem
prochazi i dvé dalkové cyklotrasy. Pro vodéackou turistiku jsou vyuzivany
reky Nezarka a LuZnice.

Rybniky a rybnikarstvi

Turistické oblast je vhodna predevsim pro aktivni rodinnou dovolenou
spojenou s poznavanim prirody (obvykle na kole), koupanim, relaxaci,
které dopliiuje poznavani historie, kultury a mistni gastronomie. Opevnéni hranic, zelezné opona
Specifickou cilovou skupinou jsou pak lazensti hosté, ktefi se
koncentruji ve mésté Trebon.

Igg‘

Kulturni akce, lokalni gastronomie

Nasledujici schémata shrnuji hlavni zdroje konkurenéniho tlaku a zdroje
prilezitosti ke spolupraci. Serazeny jsou dle indikativniho ohodnoceni
vyznamu (intenzity), od nejvétsich &i nejsilngjsich (zelend barva) po
nejmensi, resp. nejslabsi (Cervena barva).
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Turistickd oblast Kraj pod Javofici

Tato turistickd oblast je vymezena kolem trojuhelniku mést Tel¢, Trest a
Pocatky. Turisticky nejvyznamnéjSim centrem oblasti je mésto Telc
(UNESCO). Pocatky se profiluji jako mésto zasazené do nedotéené
pfirody s mnoha IéCivymi prameny v tésném okoli, Trest pak jako mésto
s rezbarskou tradici. Pfirodni dominantou oblasti je hora Javorice.

Turisticky potencial vychazi predevsim ze specifické krajiny a pfirody
jihozdpadni c¢asti kraje Vysocina, kterd je prezentovana jako drsng,
s naddechem tajemna, a pfitom malebna. S tim souvisi potencial oblasti
pro cykloturistiku, pési turistiku a kempovani (i s karavany). Tento
potencial pak doplniuje mistni historie, kultura a lokalni gastronomie.

Turisticky potencidl v praxi vystihuji vyznamné turistické cile, které tuto
oblast charakterizuji, zejm. Javofice, pfiroda a nékolik rekreacnich
rybnikd, zdmek a centrum v Teldi, hrad Rostejn betlémy v Tresti,
kamenny kruh v Resortu sv. Katefina, pivovar Trojan ¢i Letohradek sv.
Vojtéch. Vétsina cill je propojena siti pésich tras a cyklotras. Navstévnici
maji také k dispozici predpfipraveny itinerar pro tfidenni pobyt.

Turistickd oblast m& vhodné podminky pro spiSe nenaro¢nou aktivni
dovolenou v pfirodé, mimo exponované turistické cile, v ramci které
dominuje cykloturistika nebo pési turistika, event. doplnéné o koupani
a kempovani. Diky méstu Tel¢ jsou zde i podminky pro navstévu
historickych pamatek, prip. pro Gcast na vyznamnéjsich kulturnich
akcich.

Nésledujici schémata shrnuji hlavni zdroje konkurenéniho tlaku a zdroje
prileZitosti ke spolupréci. Sefazeny jsou dle indikativniho ohodnoceni
vyznamu (intenzity), od nejvétsich &i nejsilnéjsich (zelend barva) po
nejmensi, resp. nejslabsi (Cervena barva).

Zdroje konkurenénich tlaka Kraje pod Javofici vici Ceské Kanadé

Historické centrum Telc¢e (UNESCO)

009

Kulturni akce s regionalnim presahem

Lokalni gastronomie a produkty

Zdroje prilezitosti ke spolupraci Kraje pod Javofici s Ceskou Kanadou

Cykloturistika a pési turistika

Kempovani's karavany

L0

Sbér hub a lesnich plodui
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Turistickd oblast Vysocina West

Jednd se o pomérné rozsdhlou oblast, kterd je vymezena mésty
Zirovnice, Kamenice nad Lipou, Pacov, Pelhfimov, Humpolec, Lipnice
nad Sazavou, Leded nad Sézavou, Svétld nad Sizavou, Havli¢kdav Brod
a Chotébort. S TO Ceské Kanada sousedi na severni hranici.

Oblast je pomérné nesourodé a tézko ji charakterizovat jako celek.
Velmi obecné se prezentuje jako oblast s krdsnou pfirodou, plnou
méné znamych, doposud neobjevenych, a pfitom zajimavych mist.
Potencidl oblasti tak tkvi predevsim v pfirodé a v pfirodnich
atraktivitdch. Spise selektivné mé& potencidl i v historii, predevsim
spojené s hrady a zdmky, nebo s drobnéjsimi, vétsinou sakralnimi a
venkovskymi pamétkami. Reka Sazava vytvaii potencidl pro vodni
turistiku a kempovani.

Mezi hlavni turistické cile jizni ¢ast oblasti, kterd sousedi s TO Ceska
Kanada, patfi zdmky Kamenice nad Lipou a Zirovnice, hrad Kamen,
poutni vrch Kremesnik, historické centrum Pelhfimova, Muzeum
rekordl a kuriozit v Pelhfimové, pivovar v Kamenici nad Lipou.

Jih turistické oblasti je svym charakterem vhodny pro méné naroc¢nou
pési turistiku nebo cykloturistiku, spojenou s poznavanim ne tak
exponovanych historickych pamétek a pfirodnich atraktivit, které jsou
vSak spise drobnéjsiho, lokalniho charakteru. Urcitou vyjimkou je mésto
Pelhfimov, které nad vySe uvedené nabizi i nékolik muzei a také
vyznamnéjsi kulturni akce

Nésledujici schémata shrnuji hlavni zdroje konkurenéniho tlaku a zdroje
prilezitosti ke spolupraci. Serazeny jsou dle indikativniho ohodnoceni
vyznamu (intenzity), od nejvétsich &i nejsilnéjsich (zelend barva) po
nejmensi, resp. nejslabsi (Cervena barva).

Zdroje konkurenénich tlak( Vysoéina West vici Ceské Kanadé

9

(]

Podminky pro cykloturistiku apési turistiku

Zdroje prilezitosti ke spolupraci Vysocina West s Ceskou Kanadou

‘ Sbér hub a lesnich plodd

SHRNUTI

Z provedené analyzy vyplyva, ze jako silného konkurenta je mozné vnimat pouze
TO Treborisko. Tato turistickd oblast oproti Ceské Kanadé& dominuje unikatni
skladbou pfirodniho a historického potencidlu, ktery je ve vzdjemném souladu a je
navic doplnén i potencidlem kulturnim a rekreaénim. Trebonsko tézZi i z dlouhodobé
budovaného pozitivniho image a zndmosti, kdy predevsim specifickad krajina plné
rybnikd je snadno rozpoznatelna a véeobecné zndma.

Cast Uzemi Ceské Kanady sdili obdobné charakteristiky z pohledu pfirody i historie.
Lze zde nalézt rovnéz mnoho rybnikl, louky, lesy, a také historicka sidla, predevsim
Jindrichtv Hradec, ktery mé s Treboni spolec¢nou historii rodu pant z Raze (Vitkovca).
To dava zédklad pro moznou spolupraci na tvorbé produktl cestovniho ruchu. Dalsi
prileZitost prameni z regiondlni blizkosti a tim i zmoznosti poznavat Uzemi obou
turistickych oblasti pésky, na kole, nebo autem ¢i karavanem.

Turistické oblast Kraj pod Javofici maze vyraznéji konkurovat Ceské Kanadé jen na
ose Jindfichdv Hradec - Tel¢, a to kvili zapisu Telce na seznam UNESCO. Poté se
jednd pouze o konkurenci zalozenou na podobném charakteru obou destinaci, kdy
tak soutézi o typové stejného zédkaznika. Vzhledem k tomu, ze konkurenéni tlak neni
vyrazny a také vzhledem k blizkosti Kraje pod Javofici, mize zde byt pomérné velky
prostor pro spolupraci, predevsim v oblasti turistiky a kempovani, pro které maji
obé oblasti dobré podminky. Je mozné také uvazovat o spolupraci pfi poznavani
(venkovskych) tradic a tradi¢nich femesel.

Stranka 20 z 42



A4.2 Analyza témat a produktl vybranych
turistickych oblasti

Predmétem druhé casti analyzy jsou témata a destinaéni produkty
turistickych oblasti. Cilem je vytvofit stru¢ny prehled a z podstatnych

zjisténi vyvodit doporucéeni pro tvorbu strategie a produktt TO Ceska
Kanada. Analyza vychazi z vefejné dostupnych dokumentd.

TO Novohradsko-Doudlebsko

Hlavni témata: ekologie, zachovala priroda (voda, hory), zemédélstvi
(péce o pldu), klid, kvalitni sluzby, otevienost (pohostinnost) destinace.

TO Pisecko-Blatensko

Hlavni témata: pestrost nabidky destinace, zachovald krajina a pfiroda,
relaxace, klid, odpocinek, rodinnd dovolend, dovolenad pro seniory,
spoluprace.

TO Toulava

Hlavni témata: vyuziti mistnich specifik a Genia Loci, zachovald krajina a
pfiroda, rozvoj infrastruktury cestovniho ruchu, kvalitni marketing,
kvalitni management, cilové zamérené produkty cestovniho ruchu.

TO Trebiésko - Moravska Vysocina

Hlavni témata: propojeni historie, kultury, pfirody a techniky, kvalitni
infrastruktura a sluzby, otevienost destinace, atraktivita destinace, sport
a poznavani, rodinna dovolena, dovolena pratel.

Inspirujici turistické produkty

TO Novohradsko-Doudlebsko
Kde je voda dobra

Tento produkt pracuje smotivem zdravého zivotniho prostredi,
konkrétné vody, jako jednotici linky pro prezentaci a propojeni vSech
¢asti turistické oblasti. Voda je predstavena pomoci pribéhd v rdznych
podobdch. Napf. v pfibéhu vodopadu v Terciné udoli, pribéhu lécivych
pramend, pribéhu Buskova hamru, mlynG na Stropnici, pfibéhl hradd
na Malsi, nebo studéanek a tlni v krajiné.

Po stopach Zelezné opony

Produkt je zalozen na specifiku Uzemi s odkazem na jeho nedéavnou
historii. Podava informace o Zivoté v tomto dzemi v dobé komunistické
nesvobody. Jeho jadrem je Skanzen Zelezné opony v N. Hradech.

Do okoli skanzenu bylo umisténo 35 informacnich panell s pribéhy o rdznych
aspektech Zivota lidi v pdsmu Zelezné opony, které se na daném misté staly. Produkt
tézi z existence dalkové cyklotrasy Eurovelo 13 Iron Curtain Trail, kterd podporuje
jeho vyuzivani.

Opravdu od nés

Jde o podporu vyrobctd lokalnich produktl, at jiz femeslnych, uméleckych, nebo
potravin. Produkty maiji certifikaci ,Opravdu od nds” a jsou pod timto oznadenim
propagovany a nabizeny. Vyrobky prodavaji pfimo vyrobci, k dostani jsou i na
vybranych turistickych cilech a také prostrednictvim e-shopu.

TO Toulava

Do srdce turistiky

Tento produkt odrézi profilaci turistické oblasti na pési turistiku. Jde o postupné
vytvoreni sité provazanych déalkovych turistickych tras - paternich stezek. Tyto trasy by
mély plnit pozadavky na kvalitu dle ceskych i evropskych norem, a to vcetné
pravidelné Udrzby a zlepSovani. Podstatné je, ze budou vidy nécim jedinecné,
atraktivni a jejich trasa bude propojena sdoprovodnou infrastrukturou, resp.
sluzbami. Viz Stezka Udolim Luznice, kterd byla certifikovdna Evropskou asociaci
turistickych klubd a je zafazena mezi 20 nejlepsich tras Evropy.

TO Trebiésko - Moravska Vysocina

Patraci hra Skryté pribéhy v trebicskych ulickach

Jde o soudast interaktivni hry pro déti i dospélé, kterd pracuje s redlnymi pribéhy z
riznych dob a mist po celé Ceské republice. Hra je rozdélena na jednotlivé mise, coz
jsou v podstaté vyletni trasy. V Trebici je pfipravena jedna trasa s ndzvem Trebicsky
Machzor. Celou trasou doprovazi text pribéhu, ktery lze precist nebo pustit pres
audiozdznam pfibéhu v telefonu. Soucasti pribéhu jsou Ukoly a rébusy k vyreseni. Za
spravné feseni Ucastnik ziskava zlaté mince do celkového hodnoceni hry.

SHRNUTI

Skladba produktd je pestrd a zéalezi na invenci tvarcd a redlnych moznostech
destinace. Nicméné je mozné vypozorovat urlité spolecné znaky. Predstavené
produkty vychazeji z vnitfnich charakteristik destinaci, néjakym zplsobem odrazi
jejich specificky charakter nebo specifické podminky. Produkty se snazi byt nééim
jedinecné a idedlné se alespon néjakym aspektem odlisit od produkta jinych
destinaci. Alespon nékteré z produktl mysli na komplexni feSeni, jsou ,balickem”
provazanych sluzeb. V idedInim pfipadé jsou produkty navdzany i na nabidku mimo
destinaci, jsou soucasti SirsSiho produktu. Zvyraznéné jsou charakteristiky, které by
mély byt typické i pro budované a rozvijené produkty TO Ceské Kanada.
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A4.1 Analyza vykonu turistické oblasti
v ramci Jihoc¢eského kraje

Treti Cast analyzy se zamérfuje na hlavni sledované ukazatele vykond
oblastnich DMO v porovnani mezi DMO v Jihoceském kraji.

Graf ¢ 2: Cisté vyuziti liZek v jihoceskych DMO za rok 2022

Zdroj: tourdata.cz

DMO CK ma hodnotu 19,63, co? ji celorepublikové fadi na 8-9 misto od
konce, vramci kraje je posledni. Trend prvniho mirného zlepseni
situace od roku 2019 je i zde patrny a kopiruje situaci v celé CR, pFesto
vysledky v porovnani ostatnich DMO nejsou idealni.

Graf ¢. 3: Vyuziti pokoja v HUZ v jihoceskych DMO za rok 2022

Zdroj: tourdata.cz

Dle obou udajd se TO Ceskad Kanada pohybuje na chvostu kraje i republiky. Tyto
ukazatele prezentuji schopnost naplnit potencidlni ubytovaci kapacitu. A¢ je reélné
situace zfejmé ovlivnéna mnozstvim individudlnich ubytovacich zafizeni, ve
statistikach se to neprojevi.

Tabulka ¢. 7: Udaje o navstévnosti TO za duben-zaii 2023

Hosté celkem Pocet pfenocovani  Prdmérny pocet noci
Celkem 93 279 275 401 Q2:2,4 | Q3: 3,1
Rezidenti 82 549 253174 Q2:2,5| Q3:3,3
Nerezidenti 10 730 22 227 Q2:1,8 | Q3:2,2
z Némecka 3567 7142 Q2:1,9 | Q3:2,0
ze Slovenska 1787 3867 Q2:2,1 ] Q3:2,2
z Rakouska 1474 2433 Q2:1,7 | Q3:1,6

Zdroj: jecr.cz

Udaje potvrzuji, ze oblast je navitévovéna zasadné rezidenty, podil nerezidentt &inil
za 2. a 3. Ctrtleti cca 11,5 % ze vSech navstévnikd. Nejvice zahranicnich navstévniki
prijelo ze Slovenska a z Némecka. Kromé Slovakd je naprostéd vétsina bud' jedno-
dennich navstévnikd, nebo ubytovanych na 1-2 noci.
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SHRNUTI

Z analyzovanych dokumentl a zpétné vazby navstévnikld Jihoceského
kraje vyplyva, 7e je TO Ceskd Kanada spise na okraji zajmu
navstévnika v ramci kraje. M& velmi silnou konkurenci minimalné
v podobé TO Treborisko, také Lipensko a Novohradsko-Doudlebsko.
PrestoZze na jejim Gzemi je i nékolik ,silnych” turistickych cild, jeji
navstévnost, minimalné zpohledu poctu prenocovani, patfi
dlouhodobé mezi nejslabsi v kraji. To dokresluje i zjisténi z dotazovani
JCCR, kdy navstévnici Jiznich Cech vnimaji Ceskou Kanadu jako
destinaci ,nejméné jihoceskou”. Propojeni na okolni destinace,
zejm. TelCsko Ci Treborisko se jevi jako vhodné.

Turistickd oblast Ceskd Kanada nema také svij jasny profil, co? ji
limituje v marketingovych aktivitdch. Jeji rozvoj co do navstévnosti je
zésadné spjat s obecnym rozvojem cestovani v CR, zatimco samotné
aktivity DMO (produkty, marketing) maji zatim schopnost spise
udrzovat stav.

A5. ANALYZA
ZPUSOBU RIZENI
CESTOVNIHO RUCHU

Tato cast analyzuje stéavajici zpUsob fizeni cestovniho ruchu a fungovéni organizace
destina¢niho managementu. Vychazi z nastaveni fungovani spolku (stanovy),
z vyrocnich zprav spolku, z diskuzi na vykonném vyboru, ze zkuSenosti autorl
strategie na zakladé dlouhodobéjsi spoluprdce s DMO a zdiskuze svybranymi
podnikateli.

Uéelem spolku Destina¢ni management Ceskéd Kanada, z. s. je dobrovolna
spoluprace fyzickych a pravnickych osob, zejména Gzemnich samospravnych celkg,
s cilem pFispét k rozvoji turistické oblasti Ceska Kanada a vytvoreni dobie funguijici
a respektované destinacni spolecnosti v oblasti cestovniho ruchu.

Tabulka ¢. 8: Organy DMO, stav k listopadu 2023

Nejvyssi organ Valnad hromada ¢lenové DMO
Statutarni organ Vybor

Pracovni skupina | Vykonny vybor prevaZuji zaméstnanci TIC
Manazer/ka Produktova manazerka zaméstnankyné JCCR

Zastoupeni v nejvyssim i statutdrnim orgadnu maji predevsim zastupci obci (starostové,
mistostarostové), minimalné jsou zastoupeni podnikatelé v cestovnim ruchu. Navic
plati, Ze se situace v ¢lenské zadkladné od zaloZeni do listopadu 2023 nezménila.
Takova situace je spiSe méné typicka, potencialné omezujici vyuziti principu
destinaéniho managementu. Ukazuje mj. na stagnaci DMO ve svém vyvoji.

Vykonny vybor jako pracovni skupina je zavisly na zaméstnancich TIC. Jsou to
odbornici se znalosti mistniho turismu, avSak vykonavaji praci pro DMO nad rdmec
své prace pro jednotlivd mésta. Realitou prace vykonného vyboru jsou béziné
provozni aktivity, obcasné téz stfednédobé strategické Uvahy. Posledni rok az dva
bylo mozné vysledovat, Ze setkdni se nelcastni vzdy zastupci z kazdého TIC a také zZe
zadjem ¢i moznosti Ucasti podnikateld byly omezené. Aktualni situaci nelze oznacit
za dlouhodobé udrzitelnou.
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Produktovy manaZer/manazerka je zaméstnancem JCCR. To souvisi
s principy fizeni DMO v Jiho¢eském kraji a jde o podporu pro oblastni
DMO (usetfené finance na osobni naklady). Stim vsak souvisi, Ze
manazer/ka musi vykonavat primarné préci pro svého zaméstnavatele.
Tato préace je vyrazné administrativniho charakteru a omezuje tak cas i
pozornost vénovat se vnitfnim potrebdm turistické oblasti. Manazer/ka
také neni marketingovym odbornikem.

Manazer/ka DMO by se mél/a zamérovat predevsim na komunikaci
se stakeholdery, navazovani smluvni ¢i partnerské spoluprace, déle na
ziskavani financénich prostredkld z rlznych zdrojd a na fizeni bézného
provozu spolku. Ktomu je nutné provadét sbér dat, iniciovat tvorbu
produktd a zabezpedit naplanovanou komunikaci smérem k partnerdm
i ndvstévnikiim. Toto koneckonctd bude zfejmé od DMO postupné vice
a vice vyZzadovano.

PFi soucasném nastaveni toto neni mozné zabezpecit. Nabizi se
pocate¢ni feseni s dodateénym uvazkem ve vysi cca 0,5 pro
zaméstnance spolku, a rozdéleni prace mezi manazera/manazerku a
tohoto zaméstnance. Ten by se mél orientovat predevsim na cile a
potreby DMO a rozvoje turistické oblasti.

S tim zdsadné souvisi oblast financovani. Ackoliv patri, stejné jako
oblast kvalitnich lidskych zdrojd, mezi hlavni omezeni DMO v CR, je
potfeba - pokud maji ¢lenové DMO zajem na rozvoji turismu v destinaci
- hledat mozZnosti financovani, na prvnim misté moznosti samo-
financovani.

Nabizeji se primarné dvé cesty: prispévky clenl a partnerd, a prodej
destinaénich produktd. DMO Ceskd Kanada nemé prozatim at jiz
v produktech nebo svém fungovéni, potencidl pro prodej destinac¢nich
produktd, a i do budoucna bude velmi omezeny. Tato moZnost se
v teorii i praxi ukazuje redlnd az pro rozvinutéjsi DMO s patficnym
potencialem turistické nabidky v Gzemi. To u DMO Ceska Kanada neni
zatim splnéno. Jako moznd cesta se pro nasledujici roky jevi revize
soucasného systému financovani.

ZpUsob financovani se od zaloZeni nezménil, stav k prosinci 2023 je
nasledujici:

Tabulka ¢. 9: Zpusob financovani DMO

Typ zdroje Castka
Zakladajici mésta (7) 10 K¢ / obyvatele
Clenové DMO - podnikatel (1) 4 3000 K¢
Clenové DMO - spoleénosti (2) | 45000 K¢
Smluvni partnefi (14) 4 5000 K¢

Tabulka ¢. 10: Planovany rozpocet na rok 2024 (stav k prosinci 2023):

Jindfichdv Hradec 214 190 K¢
Dacice 74 070 K¢
Nova Bystrice 32 240 K¢
Slavonice 24 320 K¢
Kunzak 14 760 K¢
Destna 7 540 K¢
Staré Mésto p. Landstejnem 4 830 K¢
SluZzby mésta JH, s.r.o. 5000 K¢
Imtrex, spol. s r.o. 3 000 K¢
Partnerské smlouvy 75 000 K¢
Celkem vlastni zdroje 454 950 K¢
Dotace na pochod CK, 3. a 4. etapa 100 000 K¢
Dotace na infrastrukturu - info cedule Stezka CK 100 000 K¢
Dotace na podporu ¢innosti DS dle Manuélu TO 630 000 K¢
Celkem pfijmy 1284 950 K¢

Celkova vyse rozpoc¢tu DMO v uvedeném rozsahu by byla zfejmé dostacujici, pokud
by se DMO nerozvijela, nepotfebovala do budoucna zajistit dalsi zdroje na
ocekdvané aktivity (monitoring, produkty, spolupréace), a neocekavala tlak na zvyseni
schopnosti samofinancovani.

Néameéty k posileni rozpoctu a k moznym zménam ve zkvalitnéni fungovani DMO jsou
uvedeny ve strategické ¢asti, v kapitole Profesiondini Ceska Kanada.

Zapojeni podnikatelského sektoru a hodnoceni
spoluprace

Soudésti principu ,3K” je komunikace s partnery a spolupracovniky, vzajemna
kooperace, a koordinace vybranych spolecnych aktivit. Toto je povazovéno za
klicovou aktivitu DMO.

DMO méa aktudlné 14 partnerd na principu partnerskych smluv, kdy kazdy partner za
5000 K¢ rocné ziskava predem definovany prostor v propagacnich aktivitich DMO
(predevsim na facebooku). Tento zpusob je mozné oznadit za zastaraly a nefunkéni.
Komunikace s dal$imi subjekty cestovniho ruchu v oblasti probiha zcela minimalné a
spise nahodné. Principy platformy ,3K” jsou ztohoto divodu napliovény jen
omezene.
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Prispévky partnerl maji byt urceny na hlavni aktivity DMO v rozvoji
turismu, ve spolupréci s témito partnery a jejich nabidkou v produktech
destinace. V cestovnim ruchu, zejm. tam, kde je vysoka sezénnost, se
zaroven nepocitd s pfimou ,navratnosti” téchto prostredka.

Nabizi se zména partnerské spoluprace, zahrnujici zménu
partnerskych smluv ve dvou oblastech: vyse finanénich prostredki
(kterd mdze byt i ve dvou variantach, zdkladni a zvysené, podle ochoty
a zapojeni podnikateld) a obsah spoluprace (jiz ne navazani na FB
prispévky apod.). Pfedevsim pro vyssi prispévky je mozné uvazovat o
zapojeni téchto partnerd do Vyboru nebo Vykonného vyboru, a
umoznit jim tak vétsi moznost ovliviiovat smérovani destinace.

Vysledky setkani s podnikateli

Ze setkani s podnikateli v [été roku 2023 vyplynuly nasledujici ndméty,
které by DMO méla vzit v potaz a které se projevuji mj. v nastaveni
produktd a marketingu v nasledujicich ¢astech tohoto dokumentu.

Znalost DMO a fungovani DMO:

» Podnikatelé, ktefi nejsou partnery, o DMO prakticky nevédi, nemaji
informace o jeji ¢innosti, nedokézi urdit, zda je k nééemu dobra.

» Pfevladé nazor, ze DMO v soucasném stavu fungovani a financovani
nemuze vykondvat témér nic, co by vétsinové podnikatele zaujalo.

» Zajem a zapojeni Ize ocekavat pouze u téch podnikateld, ktefi vidi dal
za vlastni podnikani a uvédomuiji'si, Ze bez vétsi spoluprace mezi sebou
i mezi regiony nedojde ke zlepSeni. Takové je tfeba hledat a
komunikovat s nimi, udrzovat komunikaci a také nabizet konkrétni
aktivity (zejm. informace, dale mapy, kalendare atp.)

Zadané aktivity DMO:
» informace, napr. posilané 1x za Ctrtleti az pololeti, o tom, co je
nového, co bude DMO vykonavat (akce, produkty)

» seznam toho, co lze v oblasti navstivit (stadi i jako pdf, netreba
tisténé), kultrni akce, pamatky a zajimavosti, mapy - to v§e v modernim
motivacnim/pribéhovém/zazitkovém pojeti, ne pouhy seznam

» QR koédy na vyznamnych mistech vedoucich na konkrétni stranky na
webu, optimalizované pro mobilni telefony

» pripravit mimosezénni nabidku s aktivnimi podnikateli s celoro¢nim
provozem

» ozivit spolupraci s Rakouskem.

Tyto ndméty lze povaZovat za vyznamné a DMO by se méla pfi své cinnosti
orientovat na jejich uchopeni a postupné zpracovani. Samoziejmé ve spolupréci
s vybranymi aktivnimi podnikateli.

SHRNUTI NAVRHU ZMEN

Z provedenych analyz vyplyva, 7e DMO Ceska Kanada celi zasadnéjsim vyzvéam ve
svém fungovani a schopnosti podpofit rozvoj cestovniho ruchu v regionu. Zaroven se
tak déje v situaci, ktera je ekonomicky velmi neprizniva. To v disledku zfejmé omezi
schopnost DMO rychleji zefektivnit svoji ¢innost smérem k ocekdvanym trendim
jdoucim z ndrodni nebo krajské drovné.

NavrZené zmény lze zestruénit nasledné:

posileni lidskych zdroju, napf. formou tGvazku 0,5 pro zaméstnance
spolku

posileni financovani z vlastnich zdrojd Upravou financovani

Uprava partnerskych smluv co do obsahu i ¢astky

Uprava rozhodovéni a odpovédnosti smérem k posileni
manazerského rizeni DMO (odsouhlaseny navrh rozpoétu a
aktivit na dany rok je v odpovédnosti manazerky, revize probiha
1x ro¢né spolu s vyhodnocenim)

zavedeni monitoringu navstévnikl a jejich spokojenosti, zfejmé i
v souvislosti s chystanym systémem e-Turista

zmény v marketingu ve smyslu aktivit od propagace k marketingu
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Navrhy na zménu sméruji v nasledujicim éasovém horizontu:

2025

Pfiprava a postupné
zavadéni zmén

Podstatné je vést diskuzi nad vhodnymi zménami v radmci stavajici
¢lenské zakladny i s aktivnimi podnikateli v destinaci. Viz téz kapitola
Profesionalni Ceska Kanada.

A5.1 Zhodnoceni minulého obdobi

Obdobi 2019-2023 Ize zhodnotit formou dosazeni vytycenych cild dle
navrzenych indikdtord. DMO si vdaném obdobi wvytycila ctyri
strategické cile:

SC-1 Béhem péti let vytvorit stabilni destinacni spolecnost fungujici na
principu 3K

Zpusob ovéreni: formélni existence procestd a aktivit, zvySeni
efektivnosti fungovani DMO; nazory zdcastnénych

SC-2 Béhem péti let zefektivnit marketing cestovniho ruchu turistické
oblasti

Zpusob ovéreni: Uroven (mira) realizace vici planu

SC-3 Béhem péti let zkvalitnit a rozsifit nabidku produktd a sluzeb
turistické oblasti

ZpUsob ovéreni: pocet produktl a sluzeb s cilovym poctem 3 produktd
a 3 tematickych akefi

SC-4 Béhem péti let nastavit principy udrzitelného rozvoje turistické
oblasti

Zpusob ovéreni: formélni existence principd, integrace principt do
fizeni, realizované aktivity na podporu UR CR

2026

Fungovani dle
zavedenych zmén

Tyto plény byly zdsadné ovlivnény nepredvidatelnymi udélostmi, predevsim
pandemii COVID-19, v mensi mite pak valeénym konfliktem na Ukrajiné a v soucasné
dobé nedobrou ekonomickou situaci. Takto zasadni externi faktory neumoznily
naplnit vSechny natavené cile.

Zhodnoceni SC-1:

DMO funguje od roku 2017 na stejnych principech, zékladni procesy a aktivity
existuji, personalni a finanéni stabilizace neni zajisténa, platforma 3K funguje
omezeneé.

Zhodnoceni SC-2:

Marketingova strategie existuje a je napliovéna, redlné se vSak nejedna o strategii a
skutecné aktivity jsou spiSe propagacni, nikoliv marketingové. Marketingové Gsili neni
hodnoceno, resp. omezuje se na Udaje o navstévnosti stranek a poctu reakci na
facebooku. K Gcasti na eventech dochézi dostatecné. K fizeni znacky (brandingu)
Ceska Kanada nedochézi.

Zhodnoceni SC-3:

DMO vytvotila produkty Détska Kanada a Na kole Ceskou Kanadou. DMO vytvofila
Stezku Ceskou Kanadou a k ni akci Kanadsky tulék (pési pochod). Pro ovlivnéni kvality
¢i rozsahu dopravni infrastruktury neméla DMO reélnou schopnost.

Zhodnoceni SC-4:

Podpora Setrnych forem dopravy a Setrnych forem cestovniho ruchu je latentni,
vychézejici z toho, Ze tyto formy jsou v Uzemi standardné zastoupeny (kola, pési),
automobilovy provoz nelze z pozice DMO ovlivnit. Vzdélavani realizovano nebylo.
Spolupréace s mistnimi aktéry na ochrané razu krajiny a kulturniho dédictvi nebyla
realizovana. Monitoring udrzitelného rozvoje nebyl realizovan.

SHRNUTI

Destinacni management se ve své cinnosti drzel navrzené strategie. Kvelmi
omezenému naplnéni cild doslo primarné ze dvou davodu:

1) pandemie COVID-19 a souvisejici omezeni
2) stagnace rozvoje DMO co do personélniho a finanéniho zajisténi.

Z analyz vyplyva, Ze je to praveé interni faktor fungovani DMO, na ktery je nutné se
v dalsich letech zaméfit.
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A6. SWOT ANALYZA

DESTINACNIi MANAGEMENT CESKA KANADA

SILNE STRANKY SLABE STRANKY
SWOT analyza prehlednym zplsobem shrnuje nejdulezitéjsi zjisténi zkugenosti z realizace vyrazné finanéni a personalni
predchozich analyz. V potaz bere i zjisténi obsazend ve Strategickém nékolika produktu cestovniho poddimenzovani Cinnosti
dokumentu rozvoje cestovniho ruchu TO Ceskd Kanada na obdobi ruchu v destinaci organizace DM
2019-2023. Dle jejich charakteru identifikuje interni silné a slabé stranky aktivni podpora rozvoje alé zastoupent podnikateli ve
turistické oblasti a organizace destinacniho managementu, a také destinace ze strany zastupcl pent p
- vivs v e . o o s - vedeni organizace DM

spole¢né vnéjsi prilezitosti a ohrozeni. Tyto faktory radi dle jejich TIC
V)'(zvnamlu v rdmci pFI'S|l:I§hIé Ifategovrie do tfech stupnd: vysoky (zelené) S kit dané JCCR omezend sit spolupracujicich
- stfedni ( ) - nizky (Cervené). P subjektd - partnerd na smlouvu

TURISTICKA OBLAST CESKA KANADA nizky podil vlastnich zdrojd na

SILNE STRANKY SLABE STRANKY financovani ¢innosti organizace DM

absence vyrazného
profilujiciho produktu se . - .
silnou vazbou na charakter TURISTICKA OBLAST A DMO CESKA KANADA

PRILEZITOSTI OHROZENI

povést klidné a bezpeéné
destinace vhodné pro
(nenaroénou) rekreaci

destinace

nevsedni kombinace

absence atraktivit cestovniho

soulad profilu destinace

pfirodnich prvku spolu se

specifickym krajinnym rézem ruchu nadnarodniho vyznamu

husta sit znacenych
turistickych tras a cyklotras;
napojeni na dalkové
cyklotrasy

kolisava kvalita a nizka
variabilita nabidky sluzeb
v destinaci

dobré zdzemi pro méné
naroc¢nou poznavaci turistiku,
odpocinek a relaxaci

slaba dostupnost vétsiny dzemi
hromadnou dopravou

zdzem/ Jindfichova Hradce jako sezénnost nabidky sluzeb
turistického a dopravniho cestovniho ruchu; koncentrace
centra na letni sezénu
vyrazné zastoupeni vodnich heterogenita Uzemi destinace
ploch a vodnich tokl vhodnych z pohledu podminek pro rozvoj
k rekreaci cestovniho ruchu

mnozstvi malych obci
s omezenymi moznosti podpory
cestovniho ruchu

existence znacky ,Ceska
Kanada”

absence kulturnich a
sportovnich akci ndrodniho
vyznamu

pozitivni pristup rezidentd
k navstévnikam

silny konkurenéni tlak ze

s planovanymi aktivitami a strany TO Jihoceského kraje

marketingovymi tématy JCCR

soulad profilu destinace s snizeni podpory cestovniho
marketingovymi aktivitami ruchu ze zdroji statniho ¢i
agentury CzechTourism krajského rozpoctu
nardst dynamiky cestovniho konkurenéni boj o zdroje
ruchu v souvislosti se snizenim z dotacnich titult narodni
inflacnich tlakd i krajské Grovné

trend cestovani do klidnych a
bezpecnych destinaci rodinami
a seniory

narocnost navstévnikl z pohledu
kvality a jedinecnost sluzeb

spolupréce pfi tvorbé

turistickych produktd na tlak na zvySovani podilu vlastnich
meziregionalni a preshrani¢ni finan¢nich zdroja DMO
drovni

SWOT analyza indikuje naroénost rozvoje turistické oblasti. Cesk4 Kanada bude
pravdépodobné celit vyzvdm (ohrozenim) v podobé snizujici se finanéni podpory
cestovniho ruchu v navaznosti na nepfiznivy vyvoj hospodareni statu, a to jak u
podpory primé, tak nepfimé pres ruzné dotadni tituly. Je mozné predpokladat
obdobny, byt moznad méné dramaticky vyvoj i na krajské dUrovni. Konkurence mezi
turistickymi oblastmi se tak jesté zostfi. Nejen z pohledu boje o navstévnika, ale také
boje o dostupné finance. Schopnost obstat v konkurenénim boji podvazuji vnitini
podminky destinace (slabé stranky), bohuzel mnohdy dané charakterem destinace, a
tak velmi Spatné ovlivnitelné.
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Toto je umocnéno slabinami stavajiciho systému destinacniho fizeni a
také znacnym finanénim i personalnim poddimenzovéni cinnosti
organizace destina¢niho managementu (blize popsano v kap. A5). Tyto
skutecnosti resultuji do stavu, kdy destinace stoji na relativnim okraji
zajmu navstévnikd, coz se projevuje i v dostupnych statistikach.

Ceska Kanada se sice nestane dominantni destinaci Jiho¢eského kraje,
muze se ale déle rozvijet. K tomu ma predpoklady pramenici z jejiho
prirodniho a kulturné-historického bohatstvi a také infrastruktury pro
aktivni turistiku (silné stranky). S témito predpoklady ale musi
pracovat a vyuzit i ,marketingové nadstavby” v podobé rozvoje
znacky ,,Ceska Kanada”.

Destinaci mohou pomoci pfilezitosti z externiho okoli. Ty nabizi jak
organizace podporujici turismus, které ve svych planech indikuji zajem
o rozvoj typové vhodného cestovniho ruchu, tak i nékteré trendy, jako
je duraz na bezpedi, klid, aktivni traveni volného casu, udrzitelnou
turistiku, nebo i demograficky trend starnuti populace projevujici se ve
stéle vétSim vyznamu tzv. seniorského cestovniho ruchu.
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STRATEGICKA
CAST

Strategicka ¢ast vychazi z provedenych analyz a jejich souhrnu.
Obsahuje nasledujici ¢asti:

>

vV V VYV VYV V

Vizi rozvoje turistické oblasti

Strategicky rémec rozvoje turistické oblasti

Prioritni oblasti, strategické cile a monitorovaci indikatory
Produktové rady

Princip akénich pland

N&vrh na zvysSeni profesionality fizeni cestovniho ruchu
v turistické oblasti

VIZE TURISTICKE
OBLASTI

Vize predstavuje hlavni dlouhodoby smér, kterého chce turistickd oblast dosdhnout.
Vychézi z provedenych analyz a je vystupem pfimé interakce se zainteresovanymi
aktéry. Vize pro turistickou oblast Ceskad Kanada je formulovana nasledovné:

Ceska Kanada je rozvinutou destinaci cestovniho ruchu Jihoc¢eského kraje. Svym
navstévnikim nabizi atraktivni a komplexni produkty a kvalitni sluzby odrazejici jeji
specificky charakter - destinace s drsnou a nespoutanou pfirodou plnou lesu, luk a
historickych pamatek, ve které Ziji pratelsti a pohostinni lidé. Navstévnikim

umoziuje objevovat své prirodni a kulturné-historické bohatstvi, zazit jej vSemi
smysly, zamilovat se do néj a po case se vratit zpatky v o¢ekavani novych zazitka.
Ceské Kanada je destinaci profesionalné fizenou v souladu s principy 3K a
udrzitelného turismu.

CESKA
NA
DA

objevuj, zazij, milu;j
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Z uvedeného schématu je mozné odvodit, Ze rozvoj turistické oblasti Ceska Kanada
musi byt zaloZen na nabidce produktl a sluzeb cestovniho ruchu, které dokazi

STRATEGICKY RAMEC
” zaujmout potenciondlniho navstévnika, jsou nécim specifické a posléze dokazi
Ro ZVOJ E I U RIS I I‘ KE uspokojit stale ndrocnéjsi potreby soucasnych Ucastnikl cestovniho ruchu. Nabidku
destinace musi doplnit rozvinutd infrastruktura cestovniho ruchu, bez které by

spotreba produktt a sluzeb byla jen obtizné realizovatelna, nebo dokonce nemozna.

) 4 vy
OBLAS I I ‘ ESKA KANADA Turistickd oblast musi byt oteviena vnéjSimu prostfedi. Ktomu musi vyuzivat

modernich nastroji marketingové komunikace, vcetné nastrojd na podporu
budovani image a znacky. Otevienost je ale podstatnd i ve smyslu aktivni
spoluprace s organizacemi podporujicimi cestovni ruch a také se sousednimi
Strategicky rémec vymezuje zakladni podminky, jejichz naplnéni je turistickymi oblastmi na bazi tzv. ,co-opetition”.
nutné pro dosazeni vize rozvoje turistické oblasti. [dentifikuje tak hlavni
oblasti, na které se rozvoj turistické oblasti musi soustredit, a definuje
jejich roli.

Aby bylo vy$e uvedené mozné, je nutné zajistit profesionalni fizeni destinace -

y bylo vy J J P

destinaéni management funguijici na principech 3K. To ale samo o sobé nestadi. Je

podstatné, aby destinacni management mél zajisténu stabilni podporu ze strany

Graficky je strategicky ramec vyjadten jako pomyslny ,dam”: mistni a regionalni samospravy, disponoval odbornymi znalostmi a dovednostmi
a také uplathnoval proaktivni pfistup k fizeni, tj. sém aktivné vyhledaval nové
prilezitosti k rozvoji turistické oblasti se schopnosti predvidat vyvoj vinternim i

. i externim prostredi, véetné zohlednéni principd udrzitelIného rozvoje.
UDRZITELNY ROZVOJ

TURISTICKE OBLASTI CESKA KANADA

E E
X X
T T
E E
R KOMUNIKACE AKTIVITA  KOORDINACE R
N N
[ [
S DESTINACN( K
MANAGEMENT
P @)
@) PODPORA ERUDICE M
L u
u N
P |
R K
A KOOPERACE A
Cc C
E E

INFRASTRUKTURA CESTOVNIHO RUCHU
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PRIORITNI OBLASTI
A STRATEGICKE CILE
ROZVOJE

Nasledujici tabulky predstavuji tfi prioritni oblasti, na které by se mél
rozvoj TO Ceskd Kanada soustfedit. Tyto oblasti jsou v souladu
s predstavenym strategickym rémcem. Ke kazdé prioritni oblasti jsou
prifazeny strategické cile, kterych méa byt vhorizontu strategie
dosazeno, a tim i dosazeno stanovené rozvojové vize. Cile prioritni
oblasti logicky dekomponuji do vétsi irovné podrobnosti. Jejich pojeti
je ve shodé se zavéry provedenych analyz, bere ale v potaz i smérovani
strategie Jihoceské centraly cestovniho ruchu, kterd byla predstavena
v analytické casti (Cast A3). Strategické cile jsou doplnény o
monitorovaci indikatory.

Prioritni oblast I: Nabidka destinace

Hlavni cil: zkvalitnéni a rozsifeni nabidky produktl a sluzeb se zohlednénim specifickych

s aktualnimi trendy a potfebami navstévnikd.

re

Prioritni oblast ll: Marketing destinace

Hlavni cil: zkvalitnéni a rozsiteni marketingovych aktivit pro zvy$eni povédomi o destinaci
a znacce ,Ceské Kanada"” spolu se zintenzivnénim spoluprace a vymény zkusenosti s

podplrnymi organizacemi i okolnimi destinacemi.

Vazba na strategicky ramec: destinaéni marketing, spoluprace a sdileni znalosti

Vazba na strategické cile JCCR: |. Posileni konkurenceschopnosti znacky Jizni Cechy, |l.

Stabilizace systému fizeni cestovniho ruchu v Jihoceském kraji

Strategické cile

Il.1 Vytvoreni a realizace ucelené
marketingové strategie destinace s cilenym
budovanim a posilovanim znacky ,Ceska
Kanada”

Indikator

Realizace
vytvoreneé strategie
dle plénu

| Cilova hodnota

1.2 Podpora zavadéni inovaci a SMART reseni

Pocet inovativnich

. ) . , Lo 2
do marketingové komunikace destinace reseni
. . . , Pocet Uspésné
1.3 Podpora modernizace infocenter a inovaci > USPe
realizovanych 2

v systému poskytovani informaci navstévnikdm

aktivit

Prioritni oblast lll: Rizeni destinace

Hlavni cil: rozvoj organizace destinacniho management a systému fizeni destinace
s akcentem na principy 3K, principy udrzitelného rozvoje a strategicky pristup k rozvoji

destinace.

Vazba na strategicky ramec: destina¢ni management, udrzitelny rozvoj destinace

charakteristik destinace spolu s rozvojem doprovodné infrastruktury cestovniho ruchu v souladu

Vazba na strategicky ramec: produkty a sluzby cestovniho ruchu, infrastruktura cestovniho
ruchu

Vazba na strategické cile JCCR: |. Posileni konkurenceschopnosti znac¢ky Jizni Cechy, IV.
Efektivni investice do infrastruktury cestovniho ruchu a novych IT a SMART trendU

Vazba na strategické cile JCCR: |I. Stabilizace systému fizeni cestovniho ruchu v
Jihoceském kraji, Ill. Konsolidovat hospodarsky pfinos cestovniho ruchu pro Jihocesky

kraj
Strategické cile

Indikator

' Cilova hodnota

Strategické cile Indikator Cilova hodnota
1.1 Zatraktivnéni a vy$si provazani stavajici nabidky Pocet upravenych 5
produktd produktl
1.2 Vytvoreni ych kt¢ jzejici ifik y .
2 VytvoFeni novyc produktt odrazejlg specifika Pocet novych
a jedinecnost destinace v souladu se stavajicimi g 2
” produktl
trendy cestovniho ruchu
1.3 Podpora zvySovani kvality a dostupnosti Pocet Uspésné 1
turistické infrastruktury pro rdzné cilové skupiny realizovanych aktivit

lI.1 Uprava systému fizeni organizace Yo wx
e Py Pocet Uspédné
destinaéniho managementu pro zvyseni jeho . . L 1
A realizovanych aktivit
flexibility
l11.2 Posileni systému vicezdrojového Navyseni vlastnich o
: P p : o . =>20%
financovéni s diirazem na vlastni zdroje zdrojli oproti 2023
111.3 Nastaveni systému vzdélavani a Podet Gsp&&né
odborného rozvoje lidskych zdroju v destinaci | realizovanych aktivit 2
111.4 Rozsiteni sité partnert a spolupracujicich cv ity
o o Rrofs . e Navyseni sité o
subjektl, a iniciace spoluprace s okolnimi . =>20%
. R partnerd
destinacemi, véetné Rakouska
1.5 Zlepseni nastaveni procest pro sdileni Pocet Usp&3né )
informaci mezi vSemi aktéry v destinaci realizovanych aktivit
111.6 Vytvoreni systému sbéru a sledovani dat o e
. : <. . Pocet Uspésné
vykonech cestovniho ruchu a udrzitelném . . o 1
. : realizovanych aktivit
rozvoji cestovniho ruchu
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PRODUKTOVE RADY

Turistickéd oblast Ceskd Kanada bude vdaném obdobi podporovat
turistické produkty spadajici do néasledujicich produktovych Fad.
VSechny navazuji na minulé obdobi, vychazeji zanalyz v prvni casti
dokumentu a z turistického potenciélu oblasti, reflektuji priority a cile
TO pri zohlednéni hlavnich archetypl néavstévnika a také moZnosti
destina¢niho managementu jakoZzto hlavniho realiza¢niho subjektu.

Tvorba a podpora turistickych produktd (obecné turistické nabidky) se
realizuje pod zastitujici myslenkou ,predejme si turistu”. Cilem je
podpofit setrvani turistl uvnitr turistické oblasti po delsi dobu, aniz by
bylo nutné cinit tak na jednom misté vrédmci destinace, a také si
predavat turisty mezi sousedicimi a spolupracujicimi turistickymi
oblastmi. Z&kladem je tvorba komplexnéjSich produkti
s provazanymi sluzbami a atraktivitami.

Produkty vytvérené a podporované DMO lze rozdélit do dvou typl:

» pfimo neobchodovatelné, s pfinosem pro TO v del$im ¢asovém
obdobi (finanéni pfinosy pro mistni podnikatele, nefinanéni
pfinosy),

» obchodovatelné, s finanénim pfinosem pro DMO.

Pocitdno je primarné s produkty prvné uvedenéhot ypu.

Produktové rady,
priority a cile
2024-2028

jsou propojeny
se strategiemi

N <

Strategie CzT Koncepce . ;
a destinace CR rozvoje CR JC pll\girkggr&gzog%%
2021-2025 kraje 2021-2030
Aktivni a kulturni Cyklo a pési, Kl/f/:l, de oc(;qek,
CR, krajina, tradice, sbér dat, fe”r:?o F;altg;is;?/g
bezpecnost, DMO !
data

PRINCIP UDRZITELNEHO ROZVOJE
TURISTICKYCH PRODUKTU

Vsechny destinacnim managementem realizované a podporované produkty musi
bez vyjimky spliiovat vzdy alespon dva z nasledujicich principd udrzitelného rozvoje

cestovniho ruchu:

UR1.

UR2.

UR3.

URA4.

URS.

byt maximalné ohleduplné k Zivotnimu prostredi
béhem celého Zivotniho cyklu produktu

uprednostriovat a podporovat mistni podnikatelské
i nepodnikatelské subjekty

vyuzivat prvky mistniho bohatstvi a specifik

dbat na dlouhodobost a provazanost
subjektd/atraktivit

dbét na vzdélavaci funkci v kontextu udrzitelného
rozvoje cestovniho ruchu

V pfipadé, ze je soulasti produktu komunikacni infrastruktura, produkt musi byt
komplexni, tzn. zahrnovat sluzby podél této infrastruktury.
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PRODUKTOVA RADA
TOULANI CESKOU KANADOU

Produktovéd fada zahrnuje produkty podporujici pési turistiku a
cykloturistiku, pfip. i jezdeckou a lyZarskou turistiku, a téz specifické
formy pési turistiky (s kocarkem, se psy ...) a cykloturistiky (e-bike, e-
kolobézky ...). Zahrnuje i nauéné a specialni trasy a aktivity na nich
konané.

TYPOVE PRODUKTY

Kanadské toulani

e vznik a Udrzba stezek, jejich propojeni a navazani na sluzby a atraktivity
* produkt Stezka Ceskou Kanadou

* produkt Na kole Ceskou Kanadou

e marketingovéa podpora stezek

Kanadské spocinuti

e vznik a Uprava odpocivadel, obcerstvoven, informacnich koutkd, foto pointd a dalsiho
turistického zdzemf

e marketingovéa podpora téchto aktivit

Kanadské dobrodruzstvi

e produkty propojujici body zajmu, predevsim pfidoni a kulturni atraktivity, ubytovani,
stravovani a kulturni ¢i sportovni akce

* produkty Détska Kanada, Na kole Ceskou Kanadou

e rozéiteny produkt Stezka Ceskou Kanadou

® marketingova podpora cill a akci

PRODUKTOVA RADA
V KANADE SE NECO DEJE (HEZKY CESKY)

Produktovd rada zahrnuje produkty podporujici kulturni a sportovni akce
s turistickym potencidlem, véetné tvorby kalendare akci.

TYPOVE PRODUKTY

Ceska Kanada v akci

e vytvoreni, aktualizace a distribuce kalendare akci
¢ produkt Kanadsky tulak
e marketingova podpora kalendare a vybranych akci

Sdilena Kanada

e informacni podpora podnikateld a sdileni materialQ
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PRODUKTOVA RADA
VSEMI SMYSLY CESKOU KANADOU

PRODUKTOVA RADA
NA OKRAJ V CESKE KANADE

Produktova fada zahrnuje aktivity na podporu mistnich tradic, specifik a specialit. ) ) .. . oL
Produktovéd rada zahrnuje produkty podporujici aktivity v mimosezéné (fijen-

TYPOVE PRODUKTY duben).
TYPOVE PRODUKTY

Ceskokanadské tradice
Od podzimu do jara je tu pro vas Kanada
e vyhledani a kategorizace tradic, femesel, specialit

* produkty podporujici prerod tradic, femesel a specialit do turistické nabidky o cilené provazané produktové nabidky pro mimosezénni obdobi
* tvorba turistické nabidky zaloZena na tradicich, femeslech a specialitach e marketingové podpora mimosezénni nabidky

e produkty podporujici technické unikatnosti (Gzkokolejka, veterani ...)
* marketingova podpora tradic, femesel a specialit MimoFsdna Kanada

¢ produkty specifickych mimosezdénnich akci s turistickym potencidlem, v podobé
provazanych a zacilenych nabidek ve spolupréci s mistnimi subjekty ("zacilené
e produkty podporujici mistni gastronomii bahckki.) o balick
[ ]
e produkty spojujici mistni gastronomii, dal$i mistni produkty, turistické cile a stezky marketingova podpora balicku
* marketingova podpora mistni gastronomie a pribuznych produktd

Kanadské smlisnuti
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DOPORUCENI{ PRO TVORBU PRODUKTU

WL,

Produkt nemusi byt v jadru slozZity. Mél by ale co nejvice odrazet
hlavni, jedine¢na specifika destinace, mél by byt nécim
unikatni a predevsim komplexni. Pravé komplexni pojeti produktu
odliSuje produkty Uspésné od méné Uspésnych.

/I\

@ Produkt by mél byt alespori v obecné roviné navazan na vizi
‘" rozvoje destinace. Mé&l by byt chapan jako jeden z prostfedkd
k jejimu dosazeni. Vize by méla napovédét, na jaké specifika destinace
by se mél produkt zamérit.

~a Neninutné mit v destinaci fadu drobnych produktd. Mnohdy staci
‘1 omezeny pocet produktd, na jejichz rozvoj se destinace
primarné soustfedi a které jsou hlavnim divodem navstévy. K nim se
pak mohou pridat produkty dalsi, mensiho rozsahu, které je vhodné
dopliuji.

@ Prindvrhu produktl je mozné nechat se inspirovat od ostatnich.
1% Neni nutné, mnohdy ani mozné, vymyslet néco zcela nového,
naprosto jedinecného. Je ale velmi dobre mozné prozkoumat Uspésné
produkty a zamyslet se nad prenesenim jejich podstaty do podminek
konkrétni destinace.

S~ Pri navrhu produktld je nutné vzit vpotaz realné moznosti
1™ destinace (zdroje) nejen kjejich vytvoreni, ale také kjejich
spravovani a dal$imu rozvoji. Schopnost produkty fadné spravovat,
reagovat na pfrani navstévnikii a posouvat je kupfedu - déle je
rozvijet - je pro jejich Uspéch zasadni. | sebelepsi produkt casem
vycerpa svij potencial a konkurence nespi.

AKCNI PLANY

Konkrétni produkty, akce a aktivity si DMO stanovuje v ro€nich akénich planech
idedlné do konce roku pro rok nésledujici, pfip. nejpozdéji do Unora pro aktualni rok.
Akéni plany na sebe museji v podstatnych zaleZitostech navazovat a kazdy akéni plén
musi byt vyhodnocen na Urovni splnéni cild. V téchto akénich planech také DMO
specifikuje marketingové aktivity pro dany rok a ro¢ni rozpocet.

Kazdy akéni plan obsahuje:

e Zhodnoceni minulého obdobi (kromé prvniho tvofeného)
e Vécny a Casovy navrh aktivit (produktd, akci)

e Vécny a ¢asovy harmonogram marketingovych aktivit

e Rozpocet na dany rok

Navrh Sablony akéniho planu je v priloze k tomuto dokumentu.
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P Ro F ES I o NAL N I Tabulka ¢. 11: Vlastni zdroje DMO dle prvniho scénére
b—4 4 Jindfichtv Hradec 214 190 K¢

CESKA KANADA

Nova Bystrice 32 240 K¢
Slavonice 24 320 K¢
Kunzak 14 760 K¢
Nasledujici text obsahuje nédméty a doporuceni na efektivnéjsi a o ;
flexibilnéjsi fungovéni DMO. Vychazi z provedené analyzy fungovéni a Destna U
zahrnuje i aktuélné diskutované zmény ohledné& budouciho fungovani Staré Mésto p. Landstejnem 4 830 K¢
c¢eskych DMO. Na konkrétni podobé pfipadnych zmén se musi Studena 22 080 Ké
dohodnout ¢lenska zdkladna spolku. Strmilov 14 440 K&
Clenové - podnikatelé (2-3 x 10 000) 20 000 az
30 000 K¢
Financni zajisténi Partnerské smlouvy (15 x 5000 az 75 000 az
7000) 105 000 K¢
489 030 K¢
Ve snaze posilit do budoucna rozpodet a v jeho ramci &ast vlastnich Celkem vlastni zdroje az
529 030 K¢

zdroja se nabizi nékolik moznych cest. VSechny vyzaduji Upravu, jez se
dotkne stéavajicich i dalSich mést a partner(.

Tucné a odlisnou barvou jsou uvedeny zmény oproti stavu k prosinci 2023.
Nize jsou uvedeny tfi typové moznosti, jak zvysit ¢i postupné zvySovat
podil vlastnich zdroji DMO. Zaroven se predpoklada neustéld snaha a
pripravenost DMO dosdhnout na dotace, jez budou aktualné Scénaf druhy: platba dle mistnich poplatka

k dispozici. . . S ) L "
Scénér pracuje s vybranymi mistnimi poplatky obci za ubytovani namisto financovéani

Scénafr prvni: posileni stavajiciho stavu dle poctu obyvatel. Didvod je ten, Ze se jednd o jediny poplatek vztahujici se pfimo
k cestovnimu ruchu. Jeho nevyhodou je nepredpovéditelnost (nicméné lze jej pro
vypocet pouzit pro dva az tfi roky ve vysi vybéru za prvni rok daného obdobi)
a také, Ze dotcené obce jsou malé a poplatek je pro né vyznamny. Ocekava se
v pribéhu 2-3 let zlepseni vybéru poplatku i jeho transparentnosti pomoci systému

Princip: stavajici zpUsob financovani zlstava (obce pfispivaji dle poctu
obyvatel), u ostatnich ¢lent dochazi k navyseni na 10 tisic K&, u partnert
k navyseni na 5000 az 7000 K¢. Pocita se se zapojenim dalsich mést a
min. dvou ¢lend DMO z podnikatelského sektoru.

e-Turista.

Variantou tohoto scénére je postupné navyseni poplatku zapojenych

méstz 10 K&/obyv. na 15 K&/obyv., coz by pfedstavovalo nardst vlatnich Tabulka €. 12: Vyse vybranych poplatki z pobytu v roce 2022, v K¢, za obce, které

zdroja o cca 230 tisic K¢ rio¢né za soucasné ¢lenské obce. vybraly vice nez 30.000 K¢
Jindrichdv Hradec 881427 Staré Hobzi 92650
Kunzak 621142 Staré M. p. Landstejnem 82610
Nova Bystrice 379698 Rodvinov 61520
Strmilov 306800 Volfifov 55958
Slavonice 224890 Vicemil 42030
Blazejov 203760 Pluhav Zdar 38550
Stfizovice 99150 Zahradky 33945
Datice 93710 Cimér 33820

Zdroj: tourdata.cz
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Tabulka niZze srovnava soucasny stav supravenym zplsobem
financovani, ktery je zalozen na kombinaci poplatku dle poctu obyvatel
ve vysi 5 K¢/obyv. a 10 % z ubytovaciho poplatku. Do ukazkovych
propoctd jsou zahrnuty pouze obce s vybérem ubytovaciho poplatku
ve vysi nad 50 tisic K¢ za rok 2022.

Tabulka ¢. 13: Ukazka variant financovani DMO ze zapojenych obci, v K¢

Soucasnost 5 K¢é/obyv. +
(10 K&/obyv.) 10 % z UP

J, Hradec 214 190 J. Hradec 195 237
Dacice 74 070 Kunzak 69 494
Nova Bystrice 32 240 Nova Bystfice 54 089
Slavonice 24 320 Strmilov 37 900
Kunzak 14760 Slavonice 39 649
Destna 7 540 BlaZejov 22 751
St. Mésto p. L. 4 830 Stfizovice 12 800
Dacice 46 406
Staré Hobzi 12 025
St. Mésto p. L. 10676
Rodvinov 9 352
Volfifov 9 230
Celkem 371950 519 609

Uvedené naznacuje moznosti, kterymi je mozné se vydat, a rozdily
v Castkach, které potencidlné uvazované varianty mohou pfinést. Na
podobé rozpoctuy, stejné jako na pripadnych zménach v fizeni DMO, se

musi shodnout valnd hromada spolku. Doporuceni sméfuje k vyuziti

roku 2024 pro diskuze na toto téma tak, aby se pripadné zmény mohly
zacit pripravit v roce 2025, a od roku 2026 jiz podle nich mohla DMO
fungovat. Bez ochoty posilit financovani (i fizeni DMO) bude

pravdépodobnym duisledkem stagnace DMO i TO, a tedy snizeni

konkurenceschopnosti.

Persondlni zajisténi a posileni kvality

Pro zajisténi Cinnosti, které by méla DMO na této Urovni vykonavat, se z analyz jevi
jako potfebné posilit personalni zabezpeéeni. Maximalni redlnou moznosti se
aktualné ukazuje Uvazek 0,5 pro nového zaméstnance spolku.

Odhad mzdovych nédkladl na 0,5 Gvazku zaméstnance DMO je néasledujici: pfi hrubé
mzdé 30.000 K¢ jde o castku 240.840 K¢ za rok veé. pojistného. DMO by tedy
potifebovala ufinancovat vydaje cca 250 tisic K¢ za rok (a postupné narustajici). Bez
Upravy v oblasti vlastnich zdrojd nebude mozné tyto prostfedky ziskat, snad
s vyjimkou specifické formy financovani (napf. zaméstnanec vybraného mésta).

Dalsim faktorem je kvalita a odbornost produktové manazZerky a potencialniho
zaméstnance. Povazuje se za standardni, Ze se pracovnici DMO pribézné vzdélavaji
v oblasti managementu a marketingu cestovniho ruchu. Toto vzdélavani je nutné
zakomponovat do pracovni ¢innosti a vyhradit na néj patficné ¢asové a pfip. i finan¢ni
prostfedky (byt c¢ast vzdélavani Ize postavit na bezplatnych nabidkach).

Oblast vzdélavani mé i svoji druhou cast, a tou je nabidka vzdélavani pro
podnikatele v cestovnim ruchu v turistické oblasti. DMO by zde mél pusobit jako
subjekt zprostredkovavajici vhodné nabidky vzdélavani, pfip. subjekt zajistujici jejich
pribéh pfimo vregionu. Pro naplnéni této funkce DMO je nutnd spolupréace
s podnikateli a Sirsi povédomi mezi nimi o aktivitdich DMO. Vyuzit |ze i zazemi Fakulty
managementu VSE.

Za nutné lze povazovat nastaveni platformy pro pravidelné setkavani se
s podnikateli. Toto vyplynulo i ze setkdni porddanych v rdmci provadénych analyz.
Jako idealni se jevi neformalni setkani zprvu 1x rocné. Zkusenost ukazuje, ze Uspéch
se nedostavuje hned, ale je tfeba na ném neustdle pracovat (-> komunikace,
koordinace, kooperace).

Vnitrni fungovani

Pro schopnost realizovat vyse uvedené aktivity a posilit profesionalitu a
konkurenceschopnost DMO musi byt nastaveny takové zpdsoby vnitiniho fungovani,
které nepodvazuji vykon ani rozhodovani. Dile uvedené vychéazi z diskuze ve
vykonném vyboru a reflektuje stav k listopadu 2023. Nevyzaduje zmény stanov.
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Mezi pravidla, kterad by dle manazersko-kompetencnich principl méla
fungovat, patfi zejm.:

Pravomoc produktového manazera/manazerky samostatné

nakladat srozpocétem poté, co byl schvélen, bez dodatec¢ného
znovuschvalovani  konkrétnich polozek, a souvisejici pravomoc
predsedy Vyboru rozhodovat samostatné o vynucenych navrzenych
zménéch v rozpoctu do urcité ¢astky, napr. 15000 K& na polozku.

«/ Pravomoc  produktového  manazera/manazerky = nakladat
samostatné s pokladnou do urdité castky (idedlné do 100 %
zUstatku pokladny).

v Pravomoc produktového manazera/manazerky spolu s vykonnym
vyborem uréit nebo schvélit podobu vydavanych materidld,
pfipravovanych kampani atp., bez nutnosti schvéleni Vyborem;

~/ Pravomoc produktového manazera/manazerky vyzadovat od

¢lent vykonného vyboru potfebnou soucinnost (jak plyne ze
stanov) a pfipadné opakované neplnéni potfebné soucinnosti resit
primo se zamést-navatelem dotyéné osoby nebo Vyborem.

SHRNUTI

Vétsi zapojeni Vice 3K smérem
podnikatell v k subjektliim
organech spolku v oblasti

Posileni vlastnich
zdrojd v rozpoctu

Personalni posilent Vyjasnéni si pravo-
DMO moci uvnitf

Vzd&lavani se DMO

PRINCIPY
MARKETINGOVE/
KOMUNIKACNI
STRATEGIE

Cilem destina¢niho managementu bude zlepsit marketing turistické oblasti. Ten
ma v soucasnosti podobu spiSe propagace (tzn. jednosmérné komunikace formou
informaci), zejm. na facebooku, skrze TIC a na veletrzich. Aktudlni trendy jsou vsak
jiné a turisticka oblast v nich zaostava.

Marketingové aktivity vymysleji a navrhuji ¢lenové vykonného vyboru spolu
s produktovou manazerkou. Marketingovym vzdélanim nebo patfi¢nymi zkusenostmi
z moderniho marketingu cestovniho ruchu nedisponuiji.

Proto je jevi jako vhodné zménit soucasny zpusob interniho marketingu na
marketing zajistovany externé. Znamend to sméfovat vydaje do profesionalni
kampané na zakladé smlouvy svybranym subjektem, ktery mé s destinaénim
marketingem dostatecné zkusSenosti.

Predtim je zapotrebi ujasnit si:
e hodnoty destinace
* ty budou soucasti marketingovych sdéleni
e profil destinace
* ten bude urcovat obsahové zaméreni marketingovych sdéleni a mifit
na cilové skupiny
e cilové skupiny k osloveni
» budou vychazet z hlavnich cilovych skupin navstévnikl
e komunikacnitéma pro kazdou cilovou skupinu
* pro obsah sdéleni, ktery dokéze zaujmout
» idedlné s potencidlem storytellingu (pribéhy, zazitky).
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Clenové DMO, konkrétné na UGrovni vykonného vyboru, pfip.
s vybranymi zastupci podnikatell, by méli pFipravit vySe uvedené, aby
bylo mozné nésledné provést zadani pro vybranou marketingovou
agenturu. Bez toho neni mozné ocekavat odpovidajici vysledek.

PRILOHY

Komunikaéni témata turistické oblasti

Z komunikacnich témat vztazenych k cilovym skupindm je mozné
uvazovat ve dvou zéakladnich liniich, které vychézi zanalyzy
predpokladd turistické oblasti:

Prilohou strategického dokumentu je navrh sablony Akéniho planu, ktery bude DMO
vytvaret kazdym rokem pocinaje rokem 2025.

klidna a bezpecné dovolena pro rodiny a seniory, v pfijemné
krajiné s kulturné-historickymi pamatkami

v

lehké tajemno a dobrodruzstvi v drsné a mélo osidlené
krajiné pro jednotlivce a malé skupiny
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NAVRH SABLONY
AKCNIHO PLANU

AKCNI PLAN DMO CESKA KANADA PRO ROK 202X

Zhodnoceni plnéni planu minulého obdobi

Stru¢né zhodnoceni plnéni planu, dosazeni vytycenich cilG ¢i splnénych
aktivit, Cerpani rozpoctu. Aktivity orgdnd DMO, plnéni 3K. Zddraznéni
odchylek od planu a jejich zdlvodnéni. V pripadé potreby uvedeni
zpUsobu napravy do dalsiho roku.

Vécny a ¢asovy navrh aktivit, produktl a akci DMO

Soupis plénovanych aktivit a akci, tvorenych ¢&i podporovanych
produktd (viz kapitola Strategické cile a Produktové fady). Casovy plan
aktivit, akci a tvorenych &i podporovanych produktl. Prip. soupis
doplnkovych aktivit. Lze si vytycit cil k dosazeni.

Vécny a ¢asovy harmonogram marketingovych aktivit DMO

Plan marketingovych aktivit, vécny a ¢asovy soupis (harmonogram). Lze
si vytycit cil k dosazeni.

Navrh rozpoctu /Schvéleny rozpocet na rok 202X

Navrh rozpoctu na dany rok v potfebné podobé a rozsahu, po schvéleni
uvést schvaleny rozpocet. Vécny a Casovy soupis dotaci a grantd, o néz
bude zadéano.
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Podékovani

vSsem, ktefi svym casem, informacemi a
napady prispéli k tomuto dokumentu.

Dokument byl schvélen Valnou hromadou
spolku dne 22. 1. 2024




Destinacni management
Ceska Kanada, z.s.

Tel. 4420702 022 114
www.ckanada.cz
info@ckanada.cz

Tento dokument byl vytvoren diky podpore Jihoceského kraje.
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